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1. Allméanna villkor

Detta villkor géller for forsékring nar "Allmanna villkor Féretag SFO1" anges i forsékringsbrevet.

For din forsakring galler reglerna i forsékringsavtalslagen (SFS 2005:104). Har foljer en sammanfattning av ndgra regler i denna lag.

Vi har dven samlat annan viktig information har.

1.1 Forsakringstiden och fornyelse
av férsakringen

1.1.1 F6érsakringstid

Forsakringstiden raknas fran klockan 00.00 begynnelsedagen
och &r ett ar om inte annat anges i forsakringsbrevet. Tecknas
forsakring pa begynnelsedagen réknas forsakringstiden dock
forst fran den tidpunkt da forsékringsavtalet ingas.

Vid forsakringstidens slut fornyas forsakringen genom att
forsakringstagaren betalar den premie som bolaget genom
utsand premiefaktura underrattar honom om. Om hogre
premie eller &ndrade villkor ska gélla for den nya férsékringen
ska bolaget meddela detta senast da premiefakturan sands ut.

Har bolaget anledning att inte fornya forsékringen ska
forsakringstagaren underrattas om detta senast en manad fore
forsakringstidens slut. Skickas meddelandet senare forlangs
forsakringen med lika manga dagar som meddelandet ar
forsenat.
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1.2 Rétt att sdga upp forsakringen
under férsakringstiden

1.2.1 Betalningsdréjsmal

Betalas inte premien i ratt tid enligt avtalet, far bolaget sdga upp
forsakringen om inte dréjsmalet &r av ringa betydelse.
Uppséagningen ska sandas till férsékringstagaren och far verkan

* 3 dagar efter den dag uppsagning avsandes (vid forsta
premie / nyteckning),

« 7 dagar efter den dag uppsagning avsandes vid senare
premieperiod.

1.2.2 Okad skaderisk

Nér de forhallanden av vasentlig betydelse som ligger till grund for
forsakringen éndras pa ett satt som bolaget inte kan antas ha tagit

i berdkning och som medfor att risken for skada 6kar, har bolaget
ratt att sdga upp férsakringen att upphora 14 dagar efter att bolaget
avsant uppsdgningen.

1.2.3 Asidosatt farpliktelser

Nar forsakringstagaren eller den forsakrade vasentligt har dsidosatt
sina forpliktelser mot bolaget har bolaget ratt att sdga upp
forsakringen att upphora 14 dagar efter att bolaget avséant
uppsagningen.

1.2.4 Férhindrad besiktning

Nar forsdkrad inte tillater att bolaget besiktigar férsakrad egendom
har bolaget ratt att séga upp forsakringen att upphéra 14 dagar efter
att bolaget avsant uppsagningen.

1.2.5 Inget behov av forsdkringen

Forsakringstagaren har ratt att saga upp forsakringen om

forsakringsbehovet helt eller till vasentlig del faller bort,
exempelvis genom att egendom avyttras.

privatforsakring.soderbergpartners.se 3



1. Allmanna villkor

1.3 Premiebetalning
1.3.1 Forsta premie samt tilliggspremie

Premien for ny forsakring eller utékning av férsakringen
(tillaggspremie) ska vara betald inom 14 dagar fran den dag
bolaget skickat ut premiefakturan. Bolagets ansvarighet intrader
vid forsakringstidens borjan, d&ven om premien &nnu inte har
betalats.

Om tillaggspremie inte betalas i rétt tid, foreligger drojsmal med
premiebetalning och bolagets ansvarighet begrénsas till vad som
svarar mot tidigare erlagd premie.

1.3.2 Férnyelsepremie

Premien for fornyad forsdkring ska vara betald senast den dag
da den nya forsakringstiden borjar. Premien behover dock inte
vara betald tidigare d4n en manad efter det att bolaget skickat ut
premiefakturan.

Forsakringen fornyas under forutsattning att betalningen sker
inom har foreskriven tid.

Forsakringen férnyas dven om premien betalas senare an inom
foreskriven tid, dock endast under forutsattning att betalning
sker innan forsdkringen sagts upp.

1.3.3 Forskottsbetalning av premien

Bolaget har ratt att begéra forskottsbetalning av premien. Detta
innebér att forsakringen blir gallande dagen efter den dag da
premien betalats.

1.3.4 Uppdelad premiebetalning

Har vi avtalat om flera premieperioder (exempelvis att premien
ska betalas halvarsvis), ska premien for varje period efter den
forsta, betalas senast pa periodens férsta dag. Premien behover
dock inte betalas tidigare &n en manad efter det att bolaget
skickat ut premiefakturan.
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1.3.5 Betalning med autogiro

Ska enligt dverenskommelse premiebetalning ske med autogiro
ska premien for varje premieperiod efter den férsta vara betald pa
periodens forsta dag.

| 6vrigt géller bestammelserna i separat villkor for autogiro.
1.3.6 Vid dréjsmal med premiebetalning

Betalas inte premien i rétt tid foreligger dréjsmal med
premie-betalning och bolaget har ratt att séga upp

forsakringen enligt avsnitt 1.2.1. Om inte annat anges i
premiefakturan eller forsékringsbrevet ar forsakringen i kraft trots
dréjsmal med premie-betalningen, under férutsattning att premie-
betalas senast den dag som anges i betalningspaminnelsen.

1.3.7 Paminnelseavgift
Betalas inte premien i ratt tid tar vi ut en paminnelseavgift.

1.4 Ratt till premieaterbetalning
nar forsakringen upphér i fortid

Nar forsakringen efter forsakringstagarens uppsagning upphor
att gélla ska bolaget aterbetala det belopp som svarar mot den
reduktion av premien som skulle ha gjorts om férsédkringen fran
bérjan hade bestamts att galla for den kortare tiden.

Nar forsékringen efter bolagets uppsagning upphor att gélla
aterbetalar bolaget oférbrukad del av premien.

Nér forsdkrad egendom skadats ar den premie som beldper pa ett
forsakringsbelopp motsvarande skadeerséattningen forbrukad.

1.5 Uppgifter for fornyad forsakring
For berékning av premie for nytt forsékringsar ska

forsakringstagaren lamna uppgifter. Vilka dessa uppgifter
ar framgar av dvriga villkor som forsékringen galler med.
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1. Allmanna villkor

1.6 Upplysningsplikt och risk6kning
1.6.1 Felaktiga eller ofullstandiga uppgifter

Premie och férsakringsvillkor grundar sig pa de uppgifter som
ldmnades da forsakringen tecknades eller férnyades.

Har forsékringstagaren lamnat uppgifter, som han insett eller
bort inse vara felaktiga eller ofullstandiga, och har detta medfort
for lag premie eller alltfor formanliga villkor, begrénsas bolagets
ansvarighet till vad som svarar mot erlagd premie och de villkor
som egentligen skulle ha gallt.

Om bolaget med kdnnedom om de ratta forhallandena skulle ha
végrat forsakring, ldmnas ingen ersattning om skada intraffar.

1.6.2 Andrade férhallanden

Andras de férhallanden som ligger till grund fér férsékringen
och medfér &ndringen 6kad risk for skada ska forsakringstagaren
meddela detta till bolaget.

Skulle &ndringen ha medfort hogre premie eller andrade villkor
och har férsakringstagaren utan skélig anledning underlatit

att meddela bolaget &ndringen begransas ansvarigheten pa
samma satt som anges i avsnitt 1.6.1 Felaktiga eller ofullstandiga
uppgifter.

1.6.3 Besiktning

Bolaget har ratt att besiktiga férsdkrad egendom.
Forsakringstagaren maste da se till att bolagets representant
far tilltrade for besiktning.
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1.7 Aterkrav

| den man bolaget har betalat ersattning dvertar bolaget den
forsakrades ratt att kréva ersattning av den som &r ansvarig for
skadan.

Nér den forsakrade efter det skada intraffat avstar fran sin ratt till
ersattning av annan enligt kontrakt, garanti eller liknande eller
fran aterkravsratt, begransas bolagets ersattningsskyldighet i
motsvarande man och utgiven forsakringsersattning ska
aterbetalas till bolaget.

1.8 Atgirder vid skada

Forsakringstagaren ska anmaéla skada till oss sa snart som mojligt
och senast inom ett ar fran det att den forsakrade fatt

kannedom om sin mojlighet att f& ersattning. Framstalls kravet
senare &r bolaget fritt fran ansvar. Enligt géallande forsakringspraxis
ar det forsakringstagaren - "den forsakrade” - som ska visa att en
ersattningsbar skada foreligger.

Forsakringstagaren maste lamna riktiga och sa fullsténdiga
uppgifter som mojligt om vad som intraffat och betraffande den
egendom som skadats. Férsakringstagaren far inte undanhalla
nagot som kan ha betydelse fér skaderegleringen.

Nér forsdkringstagaren inte fullgdr sina skyldigheter vid skada

kan ersattning for skadan sattas ned (minskas) med ett sarskilt
avdrag.
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1. Allmanna villkor

1.9 Allmanna undantag
1.9.1 Grov vardsléshet och uppsat

Bolaget &r inte ansvarigt gentemot férsakrad for skada som
denne orsakat genom grov vardsléshet eller till ndgon del orsakat
med uppsat.

1.9.2 Bedriagliga uppgifter vid skadaereglering

Om den forsakrade svikligen uppger, fortiger eller doljer ndgot av
betydelse for skadans bedémning kan ersattningen bortfalla eller
begransas.

1.9.3 Krigsskador

Forsakringen omfattar inte skada vars uppkomst eller omfattning
direkt eller indirekt orsakats av eller star i samband med krig,
krigsliknande handelse oavsett om det foreligger krigsforklaring
eller inte, inbérdeskrig, revolution, uppror eller upplopp.

1.9.4 Atomskador

Forsakringen omfattar inte skada vars uppkomst eller
omfattning har samband med atomkarnprocess exempelvis
karnklyvning, kdrnsammansmaltning eller radioaktivt
sonderfall.

1.9.5 Force majeure

Bolaget &r inte ansvarigt for forlust som kan uppsta om
skadeutredning, utbetalning av ersattning eller istandsattande
av skadad egendom fordrojs pa grund av krig, krigsliknande
handelse, inbordeskrig, revolution eller uppror eller pa grund av
arbetsmarknadskonflikt, konfiskation eller nationalisering,
rekvisition, destruktion av eller skada pa egendom genom order
fran regering eller myndighet.
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1.9.6 Merviardesskatt

Forsdkringen ersatter inte den del av skadekostnaden som utgors
av mervdrdesskatt om forsakringstagaren ar skattskyldig for
mervardesskatt, enligt tillampliga skatteregler.

1.9.7 Sanktioner

Forsakringen géller inte for skada eller utbetalning av nagon
forman i den utstréckning villkoret for sadant skydd, betalning av
sadan skada eller villkor for sadan férman skulle exponera Dina
Forsékringar for nagon sanktion, férbud eller inskrankning under
en resolution fran FN eller handels- eller ekonomiska sanktioner,
lagar eller foreskrifter fran EU, Storbritannien, Nordirland eller
USA.

1.9.8 Terrorism/terrorhandling™

Vid skada som orsakats av terrorism/terrorhandling™ eller som
kan antas vara direkt eller indirekt, helt eller till nagon bidragande
del orsakad av terrorism/terrorhandling*, géller féljande undantag.
Forsakringen géller inte for skada som ar en foljd av.

« of6rutsett avbrott i tillforsel utifran av el, gas, vatten, varme
samt tele-, radio-, tv- och datakommunikation

* att avtalad leverans inte kan fullféljas pa grund av att skada som
egendomsforsakringen géller for intraffat hos leverantor eller kund
med vilken forsakringstagaren har gallande kontrakt

* biologisk eller kemisk kontamination.

Hogsta ersattning vid ersattningsbar egendomsskada (inklusive
avbrott, extrakostnad, hyresforlust och féljdskada) som orsakats
av terrorism/terrorhandling* ar sammanlagt 150 000 000 kr.

*Med terrorism/terrorhandling avses en handling som inbegriper
men inte &r begransad till anvdndning av tvang eller vald och/eller
hot om tvang eller vald av en person eller grupp(er) av

personer, som antingen handlar ensam eller fér en organisations
eller statsmakts rakning eller i férbindelse med en organisation
eller statsmakt, vilken begas for eller av politiska, religitsa,
ideologiska eller etniska syften eller skél, inklusive avsikten att
paverka en statsmakt och/eller att injaga fruktan i allmanheten
eller ndgon del av allménheten.
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1. Allmanna villkor

1.10 Annat avtal

Har den forsakrade vid kép av egendom tecknat sérskild
forsakring sa géller denna forsakring endast i den man ersattning
inte ldmnas genom den séarskilda forsakringen.

Ar intresse som omfattas av denna férsakring férsékrat dven
genom annan forsakring och finns i denna férbehall vid
dubbelforsékring, géller samma forbehall for bada
forsakringarna.

Ansvarigheten fordelas da mellan forsékringarna pa satt som
anges i férsakringsavtalslagen.

1.11 Olycksfallsforsakring

Nér olycksfallsforsékring finns gallande som del i férsakringen,
galler dven for olycksfallsforsakringen - att bestammelserna om
skadeforsakring tillampas enligt forsékringsavtalslagen, kapitel
188.

1.12 Preskription

Du forlorar din ratt till forsékringsersattning eller annat
forsakringsskydd om du inte vécker talan mot oss inom tio ar
fran tidpunkten nar det férhallande som enligt forsakringsavtalet
beréattigar till sddant skydd intradde. Om du anmalt skadan till
oss inom denna tid har du alltid sex manader pa dig att vacka
talan fran det att slutligt besked lamnats i ersattningsfragan.
Vid trafikskada géller darutéver att om du begart omprévning
enligt skadestandslagen sa far du vacka talan inom tre ar fran
tidpunkten nar det forhallande som ligger till grund for
omprovningsyrkandet intradde. Vid trafikskada finns ocksa en
mojlighet att vacka talan efter preskriptionstiden om det finns
synnerliga skal.
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1.13 Gemensamt skadeanmalningsregister

Bolaget anvénder sig av ett for forsakringsbranschen gemensamt
skadeanmalningsregister (GSR). Detta register innehaller vissa
uppgifter om skadan samt uppgift om vem som begart ersattning
och anvands endast i samband med skadereglering. Det innebéar
att bolaget far reda pa om du tidigare anmalt nagon skada hos
annat forsakringsbolag. Andamélet med GSR &r

att tillhandahalla ett underlag till forsékringsforetag for att
identifiera oklara forsakringsfall. Darigenom kan foretagen
motverka utbetalning av ersattningar som baseras pa oriktiga
uppgifter liksom felaktig utbetalning fran flera forsakringar for
samma skada. Uppgifterna kan dven anvandas i avidentifierad
form for statistiska &ndamal.

Personuppgiftsansvarig for GSR &r Skadeanmalningsregister
(GSR) AB, Box 24171,104 51 Stockholm.

Se www.gsr.se for mer information om den behandling av
uppgifter som férekommer i registret.
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1. Allmanna villkor

1.14 Overgripande information 6ver hur
vi behandlar dina personuppgifter

Soderberg & Partners samlar in och behandlar sddana
personuppgifter om dig som ar nédvandiga for att vi ska kunna
fullgora det forsakringsavtal som vi har med dig, bedéma
forsakringsansokningar, utreda skadedrenden med mera.
Uppgifterna sparas sa lange som din férsakring kan aberopas
och behandlas i enlighet med dataskyddsforordningen, vars
syfte ar att skydda din personliga integritet.

Uppgifterna samlas in direkt fran dig eller fran andra bolag
inom Soderberg & Partners och vi kan dven komma att hamta
in information fran privata och offentliga register. Uppgifterna
kan ldmnas ut till andra foretag som vi samarbetar med for att
uppfylla vara ataganden gentemot dig. Vi kan dven komma att
fora 6ver uppgifterna till myndigheter om det foljer av
tillamplig lagstiftning.

Vi delar dven dina personuppgifter med vissa féretag som
ar sjalvstandigt personuppgiftsansvariga, vilket innebér
att det foretagets interna regler och riktlinjer for
personuppgiftsbehandling och integritetsskydd géller.
Aven dessa foretag ar skyldiga att efterleva
dataskyddsférordningen och dataskyddslagen.

Videlar dina personuppgifter med féljande sjélvstandiga
personuppgiftsansvariga:

1. Statliga myndigheter, t ex Polisen,
Integritetsskyddsmyndigheten, Skatteverket och andra
myndigheter nér det foljer av lag eller vid misstanke om brott
2. Entreprencrer, t ex verkstader, bilfirmor, malare, hantverkare
etc. som utfor en tjanst at dig som kund

3. Andra forsékringsgivare, vars forsakringar tecknas via oss
4. Aterforsskrare och aterférsakringsformedlare

5. Andra utomstaende parter.

Soéderberg & Partners har ett dataskyddsombud som du kan
kontakta om du till exempel vill veta vilka personuppgifter som
vi har om dig och hur vi behandlar dem, om du vill ratta
felaktiga uppgifter, portera/flytta dina uppgifter, eller om du vill
meddela att dina personuppgifter inte ska anvéndas for
marknadsforing. Du kontaktar dataskyddsombudet via
skyddsombudet@soderbergpartners.se
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1.15 Forsakringsformedlares medverkan

Med forsakringsformedlare forstas formedlare enligt Lag om
forsékringsdistribution.

Ar forsskring tecknad genom skriftligt befullmaktigad
forsakringsformedlares medverkan har denne samma
upplysningsplikt som férsakringstagaren om férhallanden som
ligger till grund for forsakringen och bolagets ansvar begrénsas
som om uppgifterna lamnats av férsakringstagaren.
Forsakringsformedlaren Gvertar bolagets informationsplikt
gentemot férsdkringstagaren i och med att
forsakringsférmedlaren mottagit information fran bolaget.

Aterkallas fsrmedlarfullmakten helt eller delvis ska
forsakringstagaren genast meddela det bolag som utfardat
forsékringen om detta.

1.16 Lagar

For denna forsakring géller i Gvrigt bestammelserna i
forsékringsavtalslagen (SFS 2005:104).

Tvist angaende tolkning eller tilldmpning av detta forsakringsavtal

eller fragor med anknytning till avtalsférhallandet ska avgoras
enligt svensk lag vid svensk domstol.
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1.17 Om du inte &r nojd

Om du inte ar n6jd med ditt forsakringsavtal eller hur vi
hanterat ditt drende i samband med att du exempelvis kdpte
forsakringen eller vid en skada kan du i férsta hand vanda dig
till den person som har hanterat ditt drende. Ett samtal kan ge
oss kompletterande upplysningar och eventuella missférstand
kan klaras upp. Om ditt missnéje fortfarande kvarstar efter att
ha pratat med den som hanterat drendet har du mojlighet att
kontakta bolagets klagomalsansvarige. Mer information om var
du kan vénda dig och hur du ska géra om du inte &r nojd finner
du pa var hemsida: privatforsakring.soderbergpartners.se

Personforsakringsnamnden

Forsakringstagaren kan kontakta Personforsakringsnamnden for
att fa ett &rende prévat som géller olycksfallsforsakring.

I ndmnden deltar ledamoter fran forsakringsbolagen,
konsumentvagledare och en ordférande, som dr domare. Nagon
ledamot fran ditt forsakringsbolag far inte delta nar ditt drende
behandlas. Géller &rendet medicinska fragor deltar en lakare
som inte har ndgon anknytning till ndgot forsékringsbolag.
Prévningen i nédmnden ar kostnadsfri.

Personférsakringsnamnden
Box 24067

104 50 Stockholm

Telefon: 08-522 787 20
Fax: 08-522 787 30

www.forsakringsnamnder.se
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Ansvarsforsakringens Personskadenamnd

Ansvarsforsékringens Personskadenamnd provar
skaderegleringsfragor rérande ersattning pa grund av
personskada inom ansvarsférsakring och annan férsakring pa
skadestandsrattslig grund som inte utgor trafikforsékring.

Tag kontakt med din handlaggare om du énskar fa ditt drende
prévat av namnden. Det &r ditt forsdkringsbolag som begér
namndens yttrande. Detta sker genom att bolaget sammanstaller
utredningen i en promemoria. Sammanstalining far
forsakringstagaren ta del av, samt ldmna synpunkter pa, innan
drendet skickas till namnden for yttrande.

Svensk Foérsikrings Namnd for Rattsskyddsfragor

Svensk Forsakrings Namnd for Rattsskyddsfragor provar pa
begaran av forsdkrad eller ombud tvister angaende fragor om
omfattningen av férsakring och ersattningsansprak inom
rattsskydds- och trafikférsékring. Namnden prévar dven fragor
om ombuds lamplighet dar férsakringsbolaget inte har godkant
ombudets lamplighet.

Namnden tar inte upp drenden som kan prévas av Svensk
Forsakrings Ombudskostnadsnamnd eller som har prévats av
Allménna reklamationsndmnden eller annat alternativt
tvistlosningsorgan. Namnden provar inte heller tvist som ar eller
har varit foremal for domstolsprévning eller skiljeforfarande.
Provningen i namnden ar kostnadsfri.

Anmaélan till n&mnden maste gbras senast inom ett ar efter
det att du framfort ditt klagomal till forsékringsgivaren.
Svensk Forsakrings Namnd for Rattsskyddsfragor

Box 24067

104 50 Stockholm

Telefon: 08-522 787 20

Fax: 08-522 787 30

www.forsakringsnamnder.se

Domstol

Forsakringstagaren kan vanda dig till domstol om denne, sedan
vi slutreglerat en skada, inte &r n6jd med hur skadan har
behandlats. For vissa tvister tillampas ocksa ett forenklat

rattegangsforfarande.

| de fall forsékringen omfattar rattsskydd, tacker detta i manga fall
en del av rattegangskostnaderna.
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Stureplan 8
Box 7785
103 96 Stockholm

Kundservice
Telefon: 010-6820300
E-post: privatforsakring@soderbergpartners.se
Oppettider : mandag-torsdag 09.00-18.00, fredag 09.00-17.00

Skadeservice
Telefon: 010-6820300
E-post: skador@sensorforsakring.se
Om du behéver bargning: 010-551 82 51
Vid skador akuta skador utanfor kontorstid: 010-6820300

privatforsakring.soderbergpartners.se





