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1. Grundlaggande principer

1.1 Avtalet

Avtalet mellan dig och forsakringsbolaget utgors av ditt
forsakringsbrev (inklusive bilagorna Forkopsinformation och
IPID) tillsammans med detta forsakringsvillkor.

Om information i ditt forsakringsbrev avviker fran
forsakringsvillkoren sa géller det som star i ditt forsakringsbrev.

1.2 Var forsakringen giller

Forsakringen géller i de flesta europeiska lander och i ett
antal lander utanfor Europa, tack vare det sa kallade Grona
Kortsamarbetet. Med det egna landets trafikforsédkring kan
motorfordon koras fritt mellan medlemslanderna, men i
nagra lander behovs alltsa fortfarande ett bevis pa att
fordonet &r trafikforsakrat, det Grona Kortet.

Dessutom géller forsékringen da fordonet transporteras mel-
lan de lander dar forsakringen galler. Om svensk medborgare
skadas av svenskregistrerat fordon sa géller momentet Trafik
enligt trafikskadelagen i hela varlden.

1.3 Nér forsikringen giller

For att ersattning vid skada ska kunna ldmnas maste
forsékringen ha varit gallande i forsékringsbolaget vid den
tidpunkt da skadan intraffade (se avsnittet "Allmanna
bestammelser”). Om det ar oklart nar forsakringen tratt i
kraft anses detta ha skett klockan 00:00 dagen efter den
dag da forsakringsbolaget eller formedlande bolag mottog
ansdkan om forsakring.

Om forsakringens tecknande eller giltighet varit kravstalld till
inbetalning eller annat forhallande liknande detta, sa intrader
forsékringsbolagets ansvar 00:00 dagen efter den dag som
premien betalats. Med detta avses den dag som en betal-
ningsférmedlare bekraftat ett utfort betalningsuppdrag.
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Om skadan uppkommit éver tid har férsakringsbolaget
endast ansvar for den del av skadan som uppkommit under
forsakringstiden i forsékringsbolaget. Forsakringen ar giltig till
och med avtalstidens sista dag.

Vid férsékringsavtalets utgang férnyas automatiskt
forsakringen, om inte annat framgar av avtalet eller
omstandigheterna.

Eventuella forandringar som gors i forsakringsvillkoren under
|6pande avtalsperiod borjar inte galla forran vid avtalets
fornyelse.

1.4 Vem forsdkringen giller for

Forsakringen géller dig som &r forsakringstagare, dgare och
huvudsaklig brukare av det forsékrade objektet. Momenten
Trafik, Raddning, samt Trafikolycksfall géller dven for
passagerare, om momenten ingdr i din forsakring (vilket
framgar av forsakringsbrevet).

Forsakringen géller endast for dig som privatperson och inte
for nagot som har samband med din yrkes- eller tjanste-
utévning (eller annan forvarvsverksamhet), undantaget
momentet Trafik som géller enligt Trafikskadelagen.

Nar vi skriver "du” i forsakringsvillkoren menar vi alla som
forsakringen géller for.

1.5 Vad forsikringen giiller for

Detta villkor géller for forsakring av Latt slap, Husvagn, Latt
Lastbil och Personbil for privat bruk. Det framgar av
respektive forsdkringsmoment och tillaggsforsakringar vilka
fordonstyper dessa kan tecknas till. Moment och tillagg som
din forsakring omfattar framgar alltid av ditt forsakringsbrev.
For att forsdkringen ska vara giltig maste ditt fordon tillhora
nagon av ovan angivna klasser och inte falla utanfér nagon av
klassificeringarna under avsnittet Fordonstyper.
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1. Grundlaggande principer

1.6 Bonus

Forsakringsbolaget hdmtar inte in bonusuppgifter fran andra
forsékringsbolag. Som ny kund bestédms din bonus av hur
manga ar du obrutet haft korkort. Bonusen minskas om du
drabbas av skada, och detta kan medfora att din premie hojs
vid ndstkommande fornyelse.

Vissa skadehandelser ger dock inte upphov till bonusforlust.
Dessa beskrivs under respektive avsnitt.

1.7 Fordonstyper

For samtliga fordon géller att forsékringen inte galler for
fordon som anvénds i yrkesméssig trafik, i annan narings-
verksamhet eller som hyrs ut.

Med latt slap avses ett fordon som ar registrerat som slap
och som véager 2 500 kg eller mindre. Med personbil och latt
lastbil avses fordon som &r registrerade som dessa och vager
3500 kg eller mindre.

Med husvagn avses husvagn som ar registrerad som detta
och som inte hyrs ut yrkesmassigt.

1.8 Forsakrad egendom
Definitionerna i detta avsnitt géller inte momentet Trafik.

1.9 Undantag

Forsakringen géller inte for:

« Skada som sker nér fordonet anvéands for tavling, tréning
for tavling, under tavlingsliknande former, uppvisning eller
liknande andamal.

= Skada som intraffar under 6vningskérning inom inhdgnat
omrade.

» Skada som intraffar nar fordonet framfors pa is, om det inte
kors pa vintervag som Vagverket ansvarar for.

« Egendom eller utrustning som du enligt lag ar forbjuden att
anvanda.

1.10 Forsikrat intresse

Forsakringsskyddet géller bara om forsakringstagaren ocksa
ar fordonets/egendomens verklige dgare och huvudsakliga
anvandare. Skyddet galler dven férsakringstagarens make/
maka, sambo eller registrerad partner. Att forsékra fordonet
pa annan person, eller att felaktigt ange att ingen under 25
ar kor bilen, leder normalt till att ers&ttning uteblir avseende
Delkasko, Vagnskada och tillaggsforsakringar.
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* Det forsdkrade fordonet.

« Utrustning som hor till och som finns i eller pa fordonet och
som kan anses vara normalt for ett sadant fordon.

= Avmonterad fordonsdel enligt ovan (ljud-, bild- och
navigationsutrustning) férutsatt att annan egendom inte
monterats i dess stalle.

* Fast monterad ljud-, bild- och navigationsutrustning.

« En extra uppsattning hjul till forsakrat fordon.

* Ljud-, bild- och navigationsutrustning som inte &r
konstruerad for att anvandas i fordonet.

« Tillbehor till ljud-, bild- och navigationsutrusting till
exempel horlurar, DVD-skivor eller spel.

» Avmonterad ljud-, bild- och navigationsutrustning.
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2. Sakerhetsforeskrifter

For att du ska kunna fa full ersattning vid en skada kravs att
du foljer forsékringsbolagets sékerhetsforeskrifter. Utover

de generella krav som anges nedan finns i vissa fall sarskilda
sakerhetsforeskrifter eller andra forhaliningsregler under
respektive avsnitt i villkoren, i férsakringsbrevet eller i avtalet
i Ovrigt och dessa maste ocksa féljas.

Om du inte foljer sakerhetsforeskrifterna kan ersattningen
sattas ned eller helt utebli.

Regler om nedséttning finns i férekommande fall under
respektive avsnitt och i avsnittet "Allmanna bestammelser”.

2.1 Generella sikerhetsforeskrifter

Du maste ta hand om och hantera din egendom pa sadant
satt att risken for skada eller forlust minimeras. Detta ska ske
pa ett under omstandigheterna tillfredsstallande s&tt sa din
egendom inte stjals, skadas eller gar forlorad. For vardefull
egendom géller att du ska visa sarskild aktsamhet och om-
sorg sa att inte skada uppstar.

Du maste bete dig pa ett sadant satt att risken for att du
sjalv skadas och for att du orsakar skada minimeras. Du ska

3. Sjalvrisk

Vid varje skadetillfalle tillampas en sjélvrisk. Hur stor din
sjalvrisk &r framgar av ditt forsékringsbrev eller forsdkrings-
villkoren. | vissa fall géller forsakringen med en sarskild sjalv-
risk; detta framgar da av forsékringsbrevet eller tillampligt
villkorsavsnitt. Vid skada drar vi sjalvrisken efter aldersavdrag
och fére nedséattning pa grund av avvikelse mot sdkerhets-
foreskrifter.
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undvika att utsatta dig for situationer dér risken for skada pa
dig eller din egendom ar omotiverat hog.

Vidare maste du folja bestdmmelser i lag, férordning, for-
fattning eller foreskrift som ar meddelad av myndighet eller
avsedd for att forhindra eller begransa skada.

Du maste ocksa folja av tillverkare, aterforsaljare, montor,
reparator, installator eller transportors ldmnade anvisningar
eller foreskrifter.

Fordonet far inte kdras av ndgon som é&r straffbart paverkad
av alkohol, narkotika eller annat berusningsmedel. Fordonet
far inte koras nér korforbud foreligger. Fordonet far inte koras
eller hanteras av ndgon som saknar giltigt och erforderligt
korkort.

Fordonet far inte anvandas for Gvningskdrning om inte lararen
och eleven uppfyller kraven for tillaten 6vningskorning.

Om du inte foljer sdkerhetsforeskrifterna kan ersattningen
sattas ned eller helt utebli. Regler om nedsattning finns i
forkommande fall under respektive avsnitt och i avsnittet
"Allménna bestammelser”. Nedsattningen ar normalt 100 %.

Om du drabbas av en skada som beror flera forsakringar

hos forsékringsbolaget dér du &r omfattad som forsakrad,
betalar du bara den hogsta sjalvrisken. Om skadan omfattar
flera moment i motorfordonsférsakringen galler samma sak,
forutom for avsnittet Trafik, dar sjalvrisken alltid tas ut utover
andra sjalvrisker.
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4. Trafikforsakring

Det framgar av ditt forsakringsbrev om ditt fordon &r trafik-
forsakrat.

Trafikforsakringen &r obligatorisk (savida ditt fordon inte &r
avstallt) och lagstadgad och syftar till att uppfylla trafik-
skadelagens krav pa att alla som skadas i trafiken ska ha ratt
till ersattning oberoende av vem som ar vallande, samt att
skada som orsakas pa annat motorfordon eller annans egen-
dom till foljd av trafik med ditt fordon ska erséttas.

Husvagnar och slép ar inte motordrivna fordon och behover
inte en egen trafikforsakring. Istallet anvands trafikforsakring-
en pa dragfordonet.

Trafikskadelagen

Forsakringen galler enligt reglerna i Trafikskadelagen.

Vid skada

Om du krévs pa ersattning ska du omgaende anméla kravet
till oss och félja vara anvisningar. Du far inte sjalv ata dig att
betala ersattning och du ska omgaende kontakta oss om du
blir stamd till domstol.

Vid skada forhandlar vi med den som kraver ersattning och
vid rattegang betalar vi dina rattegangskostnader i den
man de &r skaliga och dverensstammer med vara intressen.
Om du utan godkannande fran oss tar pa dig skulden, god-
kanner ersattningskrav eller betalar ersattning for en skada
sa &r viinte bundna av detta.

Om du drabbas av en ersattningsbar personskada och vi i
samrad med dig bedomer att det &r nddvandigt med
juridiskt ombud eller bitrdde betalar vi ombudskostnader
som ar nddvandiga och skaliga for att bevaka din ratt till
ersattning. Ersattning enligt detta slag omfattar ombudets
skaliga tidsatgang for nodvandiga atgarder i drendet och
hogst enligt den norm som regeringen bestamt for rattshjalp.
Betr&ffande vilka ombud som far anlitas s& géller samma
regler som for momentet Rattsskydd.
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Om du har ratt till statlig rattshjalp ska du i férsta hand
ansdka om detta. Vi betalar inte kostnader som skulle ha
betalats av allmanna medel om du hade gjort en anmalan.

Vi betalar dven den ersattning som du enligt trafikskadelagen
ar skyldig att betala.

Hogsta ersattningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp for personliga tillhérigheter ar ett
halvt prisbasbelopp. Hogsta ersattning for trafikforsakringen
ar 300 miljoner kr.

* Personskada pa person i fordonet.
* Personskada pa person utanfor fordonet.

« Skada pa annans fordon i trafik om det kan bevisasatt ditt
fordons forare vallat skadan.

« Skada pa 6vrig egendom utanfor fordonet om den tillhor
nagon annan an dig eller ditt fordons brukareeller forare.

+ Skada pa personliga tillhorigheter i samband med person-
skada.

« Skada pa ditt eget fordon.

+ Skada pa egendom utanfor fordonet som tillhor dig sjalv
eller fordonets forare/brukare om inte skadan vallats
genom olovligt brukande av ditt fordon.

+ Skada pa egendom som transporteras p3, i eller med ditt
fordon.

* Skada p& egendom i fordonet utéver personliga tillhérig-
heter i samband med personskada.

(&)}
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4. Trafikforsdkring

Sjalvrisk

Sjalvrisken framgar av ditt forsakringsbrev. Du betalar ingen
sjalvrisk om:

« Skadan intraffade d& fordonet var stulet eller tillgripet.

» Enbart hund eller ren skadats.

= Skadan intraffade nar polisman eller behorig besiktnings-
man hanterade fordonet.

* Nagon annan an du eller den som framfért fordonet ensam
ar vallande till skadan.

Om foéraren saknar giltigt korkort nar detta kravs, eller om det
enligt strafféreldggande eller laga kraftvunnen dom &ar bevisat
att foraren har kort straffbart paverkad av alkohol, narkotika

eller annat berusningsmedel eller orsakat skadan genom grov

vardsloshet eller uppsat géller en sarskild sjalvrisk pa 10 % av
prisbasbeloppet.

Ungdomssjalvrisk

Trafikforsakringen galler med en sarskild sjélvrisk pa 1 000 kr
om foéraren var under 25 &r nar skadan intraffade.

Om erséattning betalas ut fran bade trafik- och vagnskade-
forsakringen vid samma skadetillfélle aterkrévs bara en
ungdomssjalvrisk.

Bonus
Du drabbas inte av bonusforlust vid de skadehandelser ovan
som &r sjalvriskbefriade.

5. Delkasko / halvforsakring

| delkasko ingar flera forsakringsmoment. Tabellen nedan visar vilket moment som ingéar for respektive fordonstyp (dessa star
dven utskrivna pa ditt forsakringsbrev under rubriken Delkasko). Det framgar av ditt forsékringsbrev om du har delkasko.

Moment Personbil och latt lastbil
Brand Ja

Glas Ja

Stold Ja

Maskin * Ja

Reseavbrott Nej

Réaddning Ja

Rattsskydd Ja

Personlig Isegendom Nej

Ansvar Nej

Husvagn Slap
Ja Ja
Ja Ja
Ja Ja
Nej Nej
Ja Nej
Nej Nej
Ja Ja
Ja Nej
Ja Nej

*Momentet kan upphéra genom att fordonet uppndr en viss alder eller har kérts en viss strédcka. Se avsnittet Maskinskada.
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5. Delkasko / halvforsakring

En forsakring som innehaller Trafik och Delkasko bendmns som en halvfoérsakring. Om férsakringen dessutom innehaller Vagnskada

bendmns den som helférsékring.

5.1 Brand

* Anlagd brand: Skada genom brand som anlagts av annan
person. Med annan person menas nagon annan an du sjalv
som handlat utan ditt samtycke.

+ Ovrig skada genom: blixtnedslag, eld som kommit 16s,
explosion.

= Skada p& grund av kortslutning i ledningar och kablar samt
direkta foljdskador pa elektriska komponenter.

« Sérskilda sékerhetsforeskrifter: Skada pa grund av brand
eller explosion i ljuddampare, déck och slangar.

= Skada p3 elektrisk motor eller elektrisk komponent pa
grund av brand eller kortslutning i dessa.

= Skada orsakad av kold, vata eller korrosion.

« Foljdskada av brand som enligt villkoren kan erséttas av
annat moment i férsakringen.

Anordning som anvands for att starta, véarma, torka eller
ladda fordonet ska vara godkand for detta andamal.

Starkstrémsanordning som anvands i fordonet ska vara
provad och godkand. Alla elektriska komponenter, kablar och
ledningar ska vara fackmannamaéssigt monterade.

Svetsning i och omkring fordonet far endast utféras om nod-
vandiga sdkerhetsatgarder vidtagits sasom frilaggning och
demontering av brannbart material. Brandslackare ska finnas
till hands. Om sékerhetsforeskrifterna inte foljs kan ersatt-
ningen sattas ned eller helt utebli. Lds mer under avsnittet
“Allmanna bestédmmelser”.
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5.2 Glas

* Vindruta, sidoruta och bakruta som spréckts, genombrutits
eller krossats.

+ Skada pa lyktglas, glastak eller liknande glas.

* Foljdskador av andra olyckshandelser, till exempel att fordonet
kolliderat, valt eller kort av vagen.

Sarskild sjalvrisk: Om rutan behéver bytas ut pa personbil ar
sjélvrisken 1500 kr. Om rutan behdver bytas ut pa husvagn
ar sjalvrisken 35%, lagst 1500 kr.

Om rutan repareras istallet for att bytas ar sjalvrisken 200 kr
per stenskott/lagningsomrade.

5.3 Stold

+ Skada pa grund av stold, tillgrepp eller ran.

« Skada pa grund av forsok till ovan angivna brott samt upp-
satlig forfogande, bedrageri eller skadegorelse i anslutning
till dessa.

+ Skada om den orsakats av ndgon som tillhor ditt hushall
+ Skada pa grund av olovligt brukande/férskingring.

= Stold av mobiltelefon eller annan, ej fast monterad ljud-,
bild- och navigationsutrustning.

+ Skada pa tillbehor till ovan, t.ex. DVD-skivor, spel till spel-
konsoler och liknande egendom.

[oe]
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5. Delkasko / halvforsakring

Om du drabbas av skada

Du far ersattning om skadan ar ersattningsbar och fordonet
inte kommit tillrdtta inom 30 dagar fran det att du gjort
polisanmalan och anmalan till férsakringsbolaget.

Sarskilda sakerhetsforeskrifter

Personbil och I&tt lastbil ska vara last med tandningslas.
Husvagn och slép ska vara lasta med kulhandskelas som &r
godkant av Svenska Stoldskyddsforeningen.

Nyckeln ska medféras om du lamnar fordonet. Den far inte
forvaras eller ggmmas i narheten till fordonet och ska allmant
forvaras pa ett sékert satt. Nycklarna far inte vara markta med
personuppgifter eller registreringsnummer.

Fordonets utrustning ska vara inlast i fordonet eller fast
monterad pa fordonet. Avmonterad fordonsdel ska férvaras i
last utrymme som endast du sjélv har tillgang till.

For att stoldforsakringen ska galla i nedanstaende lander krévs
att du har en av stoldskyddsfoéreningen godkand startsparr
installerad och aktiverad:

* Albanien « Litauen * Slovakien

* Bosnien-Hercegovina = Makedonien « Tjeckien

* Bulgarien * Moldavien = Ungern

* Estland * Polen * Ukraina

* Kroatien * Rumanien * Vitryssland
* Lettland * Slovenien

Om du har en direktimporterad bil av arsmodell 1996 eller
nyare maste du ha en av Stoldskyddsféreningen godkénd och
aktiverad immobilizer installerad. For bil med originalmonterat
elektroniskt stoldskydd/immobilizer ska ett nyckelintyg kunna
visas vid skada. Detta intyg ska styrka att det inte finns nagra
andra fungerande nycklar till det elektroniska stoldskyddet.

Om sakerhetsforeskrifterna inte foljs kan ersattningen sattas
ned eller helt utebli. Lds mer under avsnittet “Allménna
bestammelser”. Avvikelse mot sékerhetsféreskrifterna
avseende immobilizer och stéldskydd resulterar alltid i 100 %
nedsattning. | dvrigt sker nedséattning generellt med 50 %.
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For nedan angivna egendom géller ett hogsta ersattnings-
belopp vid stold.

Hogsta ersattningsbelopp
20 000 kr

Egendom

Fast monterad ljud- och
bildutrustning

Fast fabriksmonterad ljud- Ingen begransning

och bildutrustning

Hjul och falgar 30 000 kr

Sarskild sjalvrisk: Om bilen ar utrustad med godkant larm
och/eller godkand startsparr/immobilizer reduceras sjalvris-
ken med 1500 kr vid tillgreppsskada samt vid stéld av hela
fordonet.

Om den sarskilda sékerhetsforeskriften “Personbil och latt
lastbil ska vara last med tandningslas” inte foljs sa tillampas
vid stold eller tillgrepp en extra sjalvrisk pa 6 000 kr.

Om du drabbas av fler &n en stold- eller tillgreppsskada

under samma forsakringsar sa tillkommer en extra sjalvrisk
pa 3 000 kr fran och med den andra skadan.
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5.4 Maskinskada

For att momentet Maskinskada ska gélla far personbilen inte vara aldre &n 8 ar, eller ha korts langre &n 12 000 mil.
Skyddet upphdr sa snart ndgon av dessa granser har passerats. Om du inte kan visa nar skadan uppstod anses den ha uppkommit

den dag da du anmalde skadan till oss.

= Motor for framdrivning inklusive styrelektronik.

* Branslesystem inklusive pumpar, spridare, tankarmatur och
givare (ej brénsletank, slangar,ledningar och filter)

* Generator

= Startmotor

= Grenrdr

= Avgasturbo, kompressor och laddluftkylare

* Lambdasond och katalysator

« Tandsystem inkl. reglerfunktioner (utom tandstift).
« Farddator och farthallare

= Torkarmotor for vind- och bakruta samt regnsensor
* Motorns kylsystem inklusive oljekylare och kyl

= Kraftéverforing (utom slitna lamellbeldgg och féljdskador)
* Kombinationsinstrument (dock ej belysning)

= Servosystem for bromsar inklusive styr- och reglersystem
for lasningsfria bromsar (utom huvud- och hjalpcylindrar,
bromsskivor, bromstrummor och bromsbeldgg)

« Styrvaxel inklusive pump (ej styrstag, styrstagsandar eller
rattaxel)

* Rattlas/tandningslas, kortlasare och keyless system
= Airbag inklusive givare, sakerhetsbalten och strackare
= Antisladd-/antispinnsystem inklusive givare

« Fabriksmonterad klimatanlaggning inklusive givare och
spjallmotorer, dock ej kondensor

= Fabriksmonterad bensin-/dieselvéarmare

* Fabriksmonterat informations-, kommunikationssystem
och navigator

* Fabriksmonterad strélkastare och ledbelysning (dock inte
glas och glédlampor)

* Fabriksmonterade sékerhetssystem

« Fabriksmonterade stolsvarmare

= Styrenhet till elektrisk parkeringsbroms

= Styrelektronik som paverkar ovan uppréknade komponenter

* Fabriksmonterat elektroniskt stoldskydd inklusive larm,
dock inte centrallas, dorrlas, nycklar eller fjarrkontroll

* Batteri for drivning av el- och hybridbil (ej leasade batterier)
= Motor till cabriolet, bak- och taklucka

« Styrenhet till stol, fonster och centrallas samt motorer till
dessa

2= Soderberg
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Sérskild sjélvrisk: Om fordonet korts mindre an 6 000 mil
géller den lagre av de sjélvrisker for momentet Maskinskada
som framgar av ditt forsakringsbrev. Om fordonet korts mer
an 6 000 mil galler den hogre av de sjalvrisker for momentet
Maskinskada som framgar av ditt forsgkringsbrev.

« Skada som kan ersattas genom garanti, annan forsakring,
lag eller forfattning.

+ Skada som uppstatt under deltagande i tavling, tréning
for tavling, uppvisning, streetrace, bankdrning eller liknande
anvandning av fordonet.

+ Skada p& komponent som avviker fran bilens seriemassiga
utférande eller som uppstatt genom anvéndande av sadan
komponent.

+ Skada som orsakats av kold, vata, korrosion, felaktigt tankat
eller fororenat bransle.

+ Skada som enligt villkoren kan erséttas genom annat
forsakringsmoment.

» Kostnad for understkande och frilaggande for att utreda
om skadan ersatts genom forsékringen, om skadan visar sig
vara icke ersattningsbar.

+ Skada pa brénsleledningar, brénsletank eller filter.
+ Skada pa lamellbelagg eller foljdskador darav.

+ Skada pa cylindrar tillhérande bromssystemet.

+ Skada pa fjadringssystem eller hjullager.

+ Skada pa ljuddampare och avgasror.

+ Skada som beror pa fabrikations- eller materialfel.
+ Skada eller fel pa startbatteri

« Skada eller fel pa enbart kablar, kablage eller kontaktstycken

Sarskilda sakerhetsforeskrifter: Fordonet far inte framféras
s& att risken for skada okar, till exempel genom att framféra
fordonet med tand varningslampa. Tillverkarens
rekommendationer ska alltid féljas och service ska utféras pa
ett fackmannaméssigt satt. Du maste se till att bilens kyl-
system innehaller tillrackliga mangder frostskyddsmedel och
du maste tillse att felaktigt bransle inte anvands i bilen.

Om sékerhetsforeskrifterna inte foljs kan ersattningen sattas

ned eller helt utebli. Lds mer under avsnittet “10. Allmanna
bestdmmelser”.
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Garanti for monterad del

Om vi reparerar din bil med begagnad fordonsdel sa lamnar vi garanti i sex manader eller till dess att fordonet har gatt mer an
1000 mil efter reparationen. Garantifall maste omgaende anmélas till oss. Vihar ratt att besikta bilen innan reparation pabdrjas.

5.5 Riaddning

* Transport till hemort i Sverige av férare och passagerare om
fordonet stulits eller skadats, eller om féraren drabbats av
plotslig sjukdom, plotsligt olycksfall eller avlider, forutsatt
att ingen av passagerarna kan framféra fordonet.

* Transport till ndrmaste verkstad som kan reparera fordonet
om det skadats, rakar ut for driftstopp ellerom forare rékar
ut for skada enligt ovan. Detta géller aven om fordonet
kommit till ratta efter stold.

* Om Raddning ersatter hemtransport ersatts dven
noédvandiga och skaliga kostnader for hemtransport av
bagage till fordonets hemort i Sverige eller bestamd ort om
detta inte innebér en fordyring.

* Om dragfordonet ar forsékrat i Soderberg & Partners s&
géller Raddning aven for husvagn.

= Skada som kan erséattas genom garanti, annan forsakring,
raddningsabonnemang, lag eller forfattning.

» Skada som orsakats av brist pa drivmedel.

= Transport till hemort nar fordonet kan repareras inom skalig
tid med hansyn till den fortsatta resan.

* Transport till passageraras hemort om inte resan startade dar.

= Hamtning och transport av fordonet som inte godkants av
forsakringsbolaget eller om fordonets marknadsvarde efter
skadan understiger kostnaden for transport och hdmtning.

* Hamtning och transport av fordonet till hemorten nar
reparation pa skadeplatsen blir billigare eller om nagon av
passagerarna kan framféra fordonet.

« Driftkostnader eller kostnader som du hade haft dven om
skadan inte intraffat.

« Kostnader for skada som uppstatt under deltagande i
tavling, traning for tavling, uppvisning, streetrace, bankorning
eller liknande anvandning av fordonet.

2= Soderberg
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Om du eller ditt fordon beho6ver transport

Kontakta oss pa det telefonnummer for bargning som du fatt
anvisat. Falck hanterar bargningsarenden for forsakrings-
bolagets rakning. Transportkostnader ersétts for det fardmedel
som &r billigast. For hamtning av korbart fordon ersatts skaliga
resekostnader. Du far sjalv ordna hdmtningen och ska kunna
styrka de kostnader du vill ha ersattning for. Nar vi ersatter
kostnader for hemresa gor vi avdrag for den kostnad du sparar
in for till exempel minskade bréanslekostnader eller biljetter
med fordonstransport.

5.6 Rittsskydd

Réattsskyddet géller for det forsékrade fordonets &gare, forare
och brukare i deras egenskap av detta. Det géller inte for den
som utan lov brukar fordonet.

Forsakringen galler for tvist dar du sjalv ar part och som kan
provas som tvistemal av tingsratt och som efter prévning i
tingsratt kan prévas av hovratt och Hogsta domstolen (med
tvist avses att ett framstallt krav helt eller delvis avvisats).
Den géller dven for tvist som géller for skadestand som
prévas inom ramarna for ett brottsmal dér du sjalv &r
malsdgande. Den géller for bade dina egna kostnader och
sddana som du i samband med tvisten forpliktas med, men
inte for kostnader avseende skiljeman.

Den géller aven om mal enligt listan tas upp efter beslut om
resning, domvilla eller aterstallande av forsutten tid.

Rattskyddet géller alltsa inte for brottmal eller &renden som
handléggs av specialdomstolar, allmanna forvaltnings dom-
stolar eller administrativa myndigheter.

Om tvisten forst kan provas i annan instans eller i annan
ordning erséatts endast kostnader som uppkommit efter sadan
provning. Kostnader som tagits for bevisning vid sadan hand-
laggning och som kan komma att anvandas &ven vid fortsatt
forfarande ersatts inte av forsakringen.

Forsakringen géller for gdrning som kan provas som brottmal
om du i en forundersokning delgivits misstanke eller atalats
for brott dar endast boter forekommer i straffskalan, vallande
till annans dod samt vallande till kroppsskada eller sjukdom.
Detta galler aven om du genom laga kraft vunnen dom kan
visa att dtal mot dig for brott som i atalet rubricerats som
grova slutligen rubricerades enligt de angivna ersattnings-
bara brottmalen.
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5.6 RattSSkydd, fortséttning fran sid 11

Forsakringen géller inte for forundersékning och brottmal
dar misstanken om brott och atal avser hastighetsovertradelse,
korning mot rott ljus, olovlig korning eller brott dar strangare
straff an boter ingar i straffskalan.

Forsdkringen géller inte:

* For tvist som har samband med dktenskapsskillnad, upp-
|6sning av registrerat partnerskap eller uppldsning av
samboforhallande, eller for fragor som aktualiseras mellan
parterna. Detta galler oavsett vadt visten avser eller nar
den uppkommer.

For tvist gallande klander av bodelning, testamente eller
arvskifte, tolkning eller ogiltigforklaring av testamente,
krankning av laglott och andra arvstvister innan talan har
vackts.

For tvist dar du inte har befogat intresse av att f& din sak
behandlad.

For tvist som ror yrkesmassig uthyrning av fordon.

For tvist dar véardet av det som yrkas inte dverstiger ett
halvt basbelopp, s.k. smamal, som ska handléggas enligt
reglernai1kap, 3d § rattegangsbalken. Detta undantag
tillampas inte vid tvist med forsakringsbolaget pa grund av
forsakringsavtalet.

For tvist dar du &r kdrande och tvisten ska handlaggas enligt
lagen om grupprattegang (2002:599).

For tvist som galler ekonomiska atgérder eller aktiviteter
som for en privatperson ar av ovanlig omfattning eller art.

For tvist som har anknytning till din nuvarande eller tidigare
anstallning, yrkes- eller tjansteutdvning eller annan
forvarvsverksamhet dven innefattande atgarder for avveckling
eller 6verlatelse av verksamhet.

For tvist som galler personskadereglering hos forsakrings-
bolag om skadelidande inte vackt talan mot forsakrings-
givaren vid domstol avseende trafik-, ansvars-, olycksfalls-
forsakring eller dverfallsskydd.

For tvist som galler skadestand eller annat ansprak mot
dig pa grund av garning som kraver uppsat for straffbarhet
efter det att du i inledd férundersdkningd elgivits misstanke
om brott eller atal véckts for denna géarning.

* For tvist som avser drenden vid domstol oberoende av om
de registrerats som tvistemal eller drenden enligt lagen om
domstolsarenden (1996:242) eller konkurslagen.

2= Soderberg
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Forsakringen ersatter nodvandiga och skéliga kostnader som
inte kan betalas av motpart eller annan part (till exempel
staten). Kostnaderna maste sta i proportion till det omtvistade
beloppet. Om du i eller utom rattegang avstar fran dina
mojligheter att f& ersattning fran motparten utgar ingen
ersattning fran forsakringsbolaget.

Forsakringen ersatter enligt nedanstaende tabell:

* Ombuds arvode och omkostnader for skélig tidsatgang och
hogst enligt den norm som regeringen arligen faststéller vid
ersattning till rattshjalpsbitrade.

Ombuds arvode och omkostnader efter vad som &r skaligt
och nédvéndigt vid tvist eller mal som handlaggs utanfor
Norden.

Rattegangskostnader som du vid forlikning under rattegang
dtagit dig att betala at motparten om du gor sannolikt att

du pa grund av nya omstandigheter som framkommit
under rattegangen skulle ha alagt dig att betala rattegangs-
kostnader med hogre belopp an det du atagit dig, om tvisten
hade provats.

Rattegangskostnader som du efter aterkallelse av talan
domts att betala till motpart under férutsattning att du gor
uppenbart att domstolen pa grund av nya omstandigheter
som framkommit underrattegangen efter prévning skulle
alagt dig att betala rattegangskostnader med hogre belopp
an det som du démits till i och med aterkallelsen.

Rattegangskostnader som du alagts att betala till motpart
eller staten efter domstols/skiljemansprévning av tvisten.

Kostnader for medlare som blivit utsedd av ratten.

Kostnader for bevisning i rattegang eller genom skiljemanna-
forfarande (se dock undantagslistanavseende kostnad for
bevisning).

Expeditionskostnader i domstol.

Nodvandiga och skaliga kostnader for bevisning och
utredning som anskaffats fore rattegéng och efter det att
tvist uppstatt, forutsatt att detta bestéllts av ditt ombud
(se dock undantagslistan avseende kostnadfor bevisning).
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5.6 RattSSkydd, fortséttning fran sid 12

* Ersattning som har [dmnats eller som skulle kunna ha
l&mnats av annan forsakring eller pa annat satt.

* Om skadestand till dig dven kan antas innefatta
kompensation for ombudskostnader ersatts inte dessa
genom forsdkringen.

* Ombudskostnader som uppkommer innan tvistuppstatt.

« Forsakrads eget arbete, forlorad arbetsinkomst, resor,
uppehélle eller andra omkostnader.

* Verkstallighet av dom, beslut eller avtal eller kostnad for
indrivning av obetald fordran.

* Ersattning till skiljeman.

* Merkostnader som uppstar i och med att du byter ombud
eller anlitar flera ombud.

* Merkostnader som uppstar pa grund av att du anlitar
ombud utanfér den ort dér du bor eller den ort dar saken
ska provas.

* Merkostnader som uppstar genom att du eller ditt ombud
gjort er skyldiga till forsumlig processforing eller forsumligt
forfarande.

= Kostnader for provning i Trafikskadendamnden.

Angaende ombud

For att rattsskyddsforsakringen ska galla kravs att du genom
rattegangsfullmakt anlitar lampligt ombud for att foretréda
dig i rattegang och forhandlingar. Ombudet kan vara anstallt
hos advokat eller jurist. Om du vill anlita ett annat ombud
maste denne kunna visa sin lamplighet i enlighet med
Forsakringsforbundets provningsforfarande. Vid oenighet
om arvode och kostnader for advokat och jurist kan prévning
goras hos Ombudskostnadsnamnden eller Forsakringsfor-
bundets ndmnd for rattsskyddsfragor.

Av ombudets kostnadsrékning ska framga vilka atgarder om-
budet vidtagit samt tidsatgangen for dessa med motivering
av sakkunnighetskostnader. Till detta ska upplysning ldmnas
om resultatet i tvisten samt dom eller forlikningsavtal.

For att rattsskyddet ska galla

Du kan fa rattsskydd om forsakringen var géllande nér de
omstandigheter som ligger till grund for anspraket eller
misstanken om brott intraffade och det inte gatt langre tid &n
tio (10) ar.

2= Soderberg
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Giltighetsomrade

Anspraket eller misstanken om brott ska ha sin grund i
handelse eller omstandighet som intraffade inom forsakringens
giltighetsomrade.

Sarskild sjalvrisk
Sjalvrisken ar 20 % av kostnaderna.

Hogsta ersattningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp ar 250 000 kr per tvist, varav
hogst 30 000 kr for bevisning, Om tva eller flera av de for-
sakrade star pa samma sida i en tvist raknas detta
fortfarande som en (1) tvist. Om flera tvister uppkommer
raknas dessa som en (1) tvist om de kan eller skulle ha
kunnat handladggas gemensamt i rattegang vid domstol, dven
om de handlaggs som olika mal vid ett eller flera tillfallen.

En (1) tvist anses ocksa foreligga om olika yrkanden stoder
sig pa vasentligen samma handelser eller omstandigheter,
dven om yrkandena i sig stoder sig pa olika rattsliga grunder.
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5.7 Reseavbrott for husvagn

* Reseavbrott om du har bade husvagn och dragfordon
forsakrat hos Soéderberg & Partners och dessa
inte kunnat anvéndas for sina &ndamal till foljd av
ersattningsbar skada. Forutsattningar for ersattning ar att
resan har pabdrjats och att skadan medfért avbrott i resan.

* Om dragfordonet har Soderberg & Partners
Assistansforsakring sa géller den dven for husvagnen, dvs
du behover inte betala nagon sjélvrisk pa bargningen.

Du kan ocksa fa ersattning for 6vernattningskostnader i
upp till tre natter.

« Ersattning lamnas inte for forlangning av avbrott eller dag
som forlorats pa grund av drojsmal eller annan underldtenhet
fran din sida.

Sjalvrisk
Ingen sjalvrisk.

Begransningar
Du far ersattning i hogst 21 dagar. Ersattning l&mnas med
500 kr per dygn.

Om du drabbas av avbrott

Du ska medverka till att avbrottet blir sa kortvarigt som
mojligt.

2= Soderberg
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5.8 Personlig losegendom for husvagn

* Har du ditt boende forsékrat hos oss ersatter forsakringen
viss personlig I6segendom som inte ar stéldbegarlig till ett
varde av 50 000 kr som forvaras i fordonet och som tillhér
dig, din maka/make, sambo, registrerad partner eller barn.

= Vid forlust utanfor hemorten géller forsakringen aven for
sadan stoldbegarlig egendom som inte 8r undantagen i
listan nedan.

* Forlust av och skada p& egendom som omfattas av
forsakringsmomentet, om skadan uppkommer i samband
med brand-, glas-, stold-, eller vagnskada pa fordonet.

» Kontanter, samlingar och vardehandlingar.

* Manuskript och ritningar.

= Konst, antikviteter, &kta mattor.

* Motordrivet fordon eller vattenfarkost av nagot slag.

« Egendom som har med naringsverksamhet att gora, till
exempel varor for forsaljning, inventarier eller liknande.

« Skada pa eller forlust av egendom om fordonet lamnas
obebott mer dn ett dygn, oavsett ndr skadan intré&ffar.

« Forlust av och skada pa egendom som inte omfattas enligt
ovan.

Sarskilda sakerhetsforeskrifter

Personlig I6segendom maste vara férvarad i last fordon. Om
sakerhetsforeskrifterna inte foljs kan ersattningen sattas ned
eller helt utebli.

Las mer under avsnittet “Allmanna bestammelser”.

Hogsta ersattningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp &r 50 000 kr.
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5.9 Ansvar for husvagn

Foérsdkringen ersatter

+ Skadestand som kan alaggas dig i egenskap av dgare och
brukare till fordonet.

Forsakringen ersatter inte

+ Skada som enligt trafikskadelagen uppkommit till foljd av
trafik med fordonet.

« Skada pa egendom i fordonet.

Hogsta ersattningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp vid skadestand &r 5 000 000 kr
per forsakringsar for personskada och 1000 000 kr per
forsakringsar for sakskada.

Sjalvrisk
Sjalvrisken framgar av ditt forsakringsbrev.

2= Soderberg
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6. Vagnskada/Helforsakring

En forsakring som innehaller forsakringsmomenten Trafik, Delkasko och Vagnskada kallas for helférsékring.

» Skada pa grund av trafikolycka, uppsatlig skadegorelse
av tredje man samt skada pa grund av annan plétslig yttre
olyckshandelse.

« Skada pa fordonet nar det transporteras pa annat transport-
medel.

» Endast husvagn: Vattenskada pa egendom som omfattas
av fordonets forsakring om fordonet &r vagnskadeforsékrat
och skadan orsakats av vatten som oberdknat strommat ut
fran fordonets tank eller ledningssystem.

« Skada for anordning for vagarbete eller plogning som ar
monterat pa fordonet.

« Skada som skett under tavling, tréning for tavling, upp-
visning, hastighetskorning eller liknande.

+ Skada som &r inifran kommande, till exempel spilld vatska
eller skada genom rattor och maoss pa kladsel eller kablage i
bilen.

= Skada som orsakats av konstruktions-, material- eller
fabrikationsfel.

= Skada som orsakats genom kold, vata, fukt, rost, fratning
eller annan langtidspaverkan.

= Skada som kan relateras till slitage eller bristande underhall.

« Skada som kan ersattas genom momenten brand eller stold
enligt forsakringsvillkoren.

+ Skada som beror pa explosion i motor, ljudddmpare, déack
eller slangar.

= Skada pé tank och ror.
= Skada som orsakats av kold eller fukt.

2= Soderberg
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Sarskilda sakerhetsforeskrifter

Last i och pa fordonet maste stuvas och emballeras med
omsorg och forsiktighet for att i stérsta mojliga man undvika
skada. Fordonets maximala dragvikt far inte 6verstigas.

Om fordonet ska framforas pa isbelagt vatten ska foraren
omedelbart innan forvissa sig om isens barighet

Tankar och slangar i husvagn ska tdmmas pa vatten vintertid
s& att de inte fryser.

Om s&kerhetsforeskrifterna inte foljs kan ersattningen sattas
ned eller helt utebli. Lds mer under avsnittet "Allmanna
bestammelser”.

Ungdomssjalvrisk

Vagnskadeforsakringen géller med en sarskild sjalvrisk pa
1000 kr om foraren var under 25 ar nar skadan intraffade.
Om erséattning betalas ut fran bade trafik- och vagnskade-
forsakringen vid samma skadetillfélle aterkrévs bara en
ungdomssjalvrisk.

Egendom Hoégsta ersattningsbelopp

Fast monterad ljud- och 20 000 kr

bildutrustning

Fast fabriksmonterad ljud-
och bildutrustning

Ingen begrénsning

Hijul och falgar 30 000 kr

Bonus

Bonus sanks normalt vid vagnskada. Den sanks inte:

= Vid djurkollision.

« Om skadan skedde medan fordonet var tillgripet eller stulet.

= Om skadan skedde nér polisman eller annan behérig person
besiktigade fordonet.

* Vid annan yttre olyckshandelse an trafikolycka eller vid
skadegorelse av tredje man.

* Om du kan visa att annan person an du sjalv eller féraren
ensam vallat skadan.
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7. Avstillningsforsakring

Forsakringen galler for personbil och Iatt lastbil som ar avstélld i vagtrafikregistret och som har omfattningen Avstalining angiven pa
sitt forsékringsbrev. Forsakringen galler endast i Sverige.

= Skada som kan ersattas genom momenten Brand, Glas,
Stold, Rattsskydd eller Vagnskada, med de begrénsningar
som finns i respektive villkorsavsnitt.

« Skada nér fordonet brukas.

» Skada pa grund av trafikolycka.

+ Skada som ar inifran kommande, till exempel spilld vatska
eller skada genom rattor och maoss pa kladsel eller kablage i
bilen.

= Skada som intraffar utanfor Sverige.

« Skadekostnad vid reparation dverstigande bilens totala
varde.

2= Soderberg
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8. Tillaggsforsakringar

8.1 Hyrbil

Hyrbil kan tecknas till minst halvforsékrad personbil eller |5t lastbil som inte ar dldre an 15 ar. Tillagget upphdr automatiskt vid denna
grans. Du kan fa ersattning for hyrbil nar det férsékrade fordonet inte kan anvéndas i samband med ersattningsbar brandskada,
glasruteskada, stoldskada, vagnskada eller maskinskada (detta géller &ven om granserna for maskinskademomentet passerats).

* 75 % av dygns- och kilometerkostnaden for hyrbil som
storleksmassigt ar likvardig med din bil under reparations-
tid som ar skalig i forhallande till skadan. Vid stold lamnas
ersattning under den tid som bilen ar borta.

« Om du inte nyttjar ovanstaende mojlighet kan du fa 100 kr
per dag istallet under reparationstid som ar skélig i for-
hallande till skadan.

« Merkostnader som uppstar for att du valjer en hyrbil som
&r dyrare dn sadan som motsvarar din egen avseende storlek.

» Merkostnader som uppstar for att du inte féljer vara
anvisningar.

« Kostnader for sjalvriskeliminering eller reducering, driv-
medel, transporter eller liknande.

« Kostnader som uppstar genom férsening orsakad av din
forsummelse.

« Hyrbilskostnader som uppstar nar ditt fordon var avstallt
eller hade meddelats korforbud.

= Hyrbilskostnad eller kontantersattning for langre tid an vad
som &r skaligt for att reparera ditt fordon.

= Kostnader f6r specialutrustning, till exempel dragkrok eller
automatisk véxellada.

2= Soderberg
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Sjalvrisk
Om du valjer att hyra bil betalar du 25% av dygns- och
kilometerkostnaden.

Begransningar
Du far ersattning i hogst 45 dagar. Vi gor avdrag for hyrbils-

ersattningen for avbrotts- eller stillestandsersattning som du
i samma skada har réatt till fran annan forsakring.

Om du behdver hyra bil

Du ska alltid kontakta oss innan du hyr bil for att f& reda pa
vilka uthyrningsfirmor du kan vanda dig till.
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8. Tillaggsforsakringar

8.2 Djurkollision

Djurkollision kan tecknas till minst halvforsakrad personbil
eller |4tt lastbil.

Forsakringen ersatter skada som uppkommer genom
kollision med djur som plotsligt och oférutsett kommit ut pa
kérbanan. Ett krav for ersattning &r att skadan ar
ersattningsbar genom vagnskademomentet (dven om du
inte har tecknat vagnskada). Om du har vagnskada sa dras
ersattning av fran din sjélvrisk. Om du saknar vagnskada eller
om du har vagnskadegaranti fran annan forsakringsgivare sa
betalas ersattningen ut kontant.

8.3 Parkeringsskada

Parkeringsskada kan tecknas till minst halvférsékrad person-
bil eller l4tt lastbil.

Forsakringen ersatter den sjalvrisk som tas ut av trafik-
forsakringsforeningen da din bil skadats av okant trafik-
forsakringspliktigt fordon. For att ersattning ska kunna ldmnas
kravs att du kan visa att skadan ar erséttningsbar enligt
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Om du kolliderar med ett djur

Om en skada intraffar maste du underratta oss snarast.
Dessutom maste du anmala héndelsen till polisen samt mérka
ut kollisionsplatsen. Om du kolliderar med alg, ren, radjur,
hjort eller tamdjur maste du dven gora en anmalan till dgaren
eller innehavaren av jaktratten.

Hogsta ersattningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp ar 3 000 kr, dock hogst reparations-
kostnaden.

trafikforsakringsforeningens regelverk och att du har anmalt
skadan till oss.

Hogsta ersattningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp &r 5 % av prisbasbeloppet.
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8. Tillaggsforsakringar

8.4 Allrisk bil

Allrisk bil kan tecknas till minst halvférsakrad personbil eller [4tt lastbil som inte &r aldre an 15 ar. Tillagget upphor automatiskt vid

denna grans.

+ Skada pd inredning efter plotslig och oférutsedd handelse.
« Skador p& innertak vid lastning.

« Nya bilnycklar och omkodning av befintliga bilnycklar om
du tappar bort dina bilnycklar.

+ Bargning till ndrmaste verkstad och rengéring av brénsle-
tank om du tankat fel bransle.

« Skada pa fordonet som uppkommit genom skadegorelse
av tredje man (det vill sdga nagon annan &n dig sjalv eller
nagon i ditt hushall) och som ar ersattningsbar enligt
vagnskademomentet. Ersattning lamnas dven om du
saknar vagnskadeforsakring eller om du harvagnskadegaranti.

« For att ersattning ska kunna lamnas for skadegorelse kravs
att du gor en polisanmalan.

+ Skada som orsakas av djur och insekter.

 Skadehandelser som omfattas av forsakringsvillkoren for
brand, glas, stéld, maskin, réddning, vagnskada eller
fordonets vagnskadegaranti.

« Skada som orsakas genom kold, vata, fukt, rost, annan
korrosion eller fratning.

« Skada p& komponenter som undantagits i maskinskade-
momentet samt alla elektriskakomponenter.
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Hogsta ersattningsbelopp

Hogsta erséttningsbelopp ar 30 000 kr for skada genom
plotslig och oférutsedd héndelse och 3 000 kr fér skade-
gorelse.

Sjalvrisk

Sjalvrisken for skada genom plétslig och oférutsedd handelse
ar 1500 kr och O kr for uppsatlig skadegorelse.
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8. Tillaggsforsdkringar

8.5 Trafikolycksfall

Tillagget kan tecknas minst halvforsdkrad personbil och latt lastbil. Trafikolycksfall ger erséttning for personskada som uppkommer
till foljd av trafik med det forsakrade fordonet och géller for forare som med forsékringstagarens medgivande anvander fordonet

och for passagerare i det.

* Medicinsk invaliditet.

* Engangsersattning om 4 000 kr vid inskrivning pa sjukhus i
minst 72 timmar.

* Engangsersattning om 2 400 kr vid sjukskrivning i minst
sju dagar.

* Engangsersattning om 10 000 kr till dddsboet om person
som drabbas av en ersattningsbar skada avlider inom tre ar
till foljd av skadan.

* Krishjalp och behandlingsterapi vid ersattningsbar skada
vid upp till 10 behandlingstillfallen i upp till ett &r fran
skadetillfallet.

* Privat sjukvard.
= Kostnader mer &n tre ar efter skadan.

= Kostnader sedan definitiv medicinsk invaliditetsersattning
utbetalats genom néagon forsakring.

= Merkostnader pa grund av sjukliga eller fér aldern normala
forandringar.

Invaliditetsersattning

Du far ratt till invaliditetsersattning om du till féljd av ett
ersattningsbart olycksfall drabbas av bestdende nedsé&ttning
av kroppsfunktion, forutsatt att tillstandet &r stationart (med
detta menas att tillstandet varken forsémras eller forbattras)
och inte livshotande. Dessutom maste olycksfallsskadan
intraffat under forsdkringen giltighetstid samt att olycksfallet
medfor matbar medicinsk invaliditet inom tre ar fran det att
forsakringen senast var i kraft.

Den medicinska invaliditetsgraden ska faststallas snarast
mojligt, dock normalt tidigast 12 manader efter det att
olycksfallsskadan intraffat. Faststéllandet kan skjutas upp
om detta enligt medicinsk erfarenhet eller med hansyn till
rehabiliterande atgarder &r nddvandigt. Om forsakringen inte
ar géllande néar invaliditetsgraden ska faststéllas sa beaktas
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endast direkta foljder av skada som intraffat da forsakringen
var i kraft.

Den medicinska invaliditetsgraden tar ingen hansyn till ditt
yrke, fritidssysselsattning, eller andra speciella férhallanden.

Hogsta ersattningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp dar 500 000 kr. Detta avser en
person under 50 &r som drabbas av en skada med 100%
invaliditet. Ersattning utbetalas i férhallande till invaliditets-
graden och den forsakrades alder vid skadetillfallet.

Ersattningen minskas enligt nedanstaende tabell:

Alder Hogsta ersattningsbelopp
<50 ar 500 000 kr
51-55 ar 450 000 kr
56-60 ar 350 000 kr
61-65 ar 225.000 kr
66-69 ar 100.000 kr

Begravningskostnader vid dodsfall ersatts med hogst 10 000 kr
som utbetalas till dédsboet.

Krishjalp

Forsakringen betalar behandlingskostnad till féljd av
ersattningsbar skada enligt villkoren. Kostnader som ersatts
ar arvoden for samtalsterapi hos av forsékringsbolaget
utsedd terapeut.

Sarskilda sakerhetsforeskrifter

Du maste se till att du som férare inte utsatter dig for
situationer dér risken for skada okar. Det innebar att du

inte far bruka alkohol, narkotiska preparat eller ldkemedel
pa sadant satt att risken for skada eller risken for att skada
forvarras uppstar.

Om du avviker mot dessa regler kan ersattningen sattas ned
eller helt utebli. Nedsattning sker normalt med 100 %.

Se avsnittet om Nedsattning av forsakringsersattning under
“"Allmanna bestdammelser”.

Sjalvrisk
Trafikolycksfall galler utan sjélvrisk.
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8. Tillaggsforsikringar

8.6 Assistans

Assistans kan tecknas som tillagg till minst halvférsdkrad personbils- och latt lastbilsférsakring om fordonet inte &r &ldre an 15 ar.

Tillagget upphor automatiskt vid denna tidpunkt.

Forsakringen galler vid trafikolycka eller annat driftstopp som
forhindrar fortsatt fard och som orsakats av kollision,
avkorning, véltning eller annan trafikolycka, maskinskada
som ar ersattningsbar enligt avsnittet maskinskada, bransle-
brist, punktering eller forlust av bilnycklar eller att dessa lasts
in i fordonet. Forsékringen géller dven vid skada genom brand
samt stold eller tillgrepp av bilen och forsok till stold eller
tillgrepp av bilen.

Assistans [amnas normalt inom 1timme i Sverige och inom
4 timmar inom giltighetsomradet utanfér Sverige.

Om du drabbas av skada

Vid skada ska du kontakta var skadejour pd numret som du
fatt anvisat.

Vilka kostnader ersatts

Forsakringsbolaget betalar reparation pa plats om det ar
mojligt och inte blir dyrare an bargningskostnaden. Vid punk-
tering betalar vi kostnaden for sjalva dackbytet, men inga
andra kostnader. Vid brist pa drivmedel betalar forsdkrings-
bolaget transport av nytt drivmedel, men inte kostnaderna
for drivmedlet i sig. Om fordonets nycklar forlorats eller lasts
in i bilen betalar vi for 6ppning av laset om det inte blir dyrare
an bargning.

Bargning betalas till ndrmaste lampliga verkstad. | fradga om
reparation pa plats, bargning och hamtning enligt nedan,
géller forsakringen dven for slap- eller husvagn kopplad till
det forsékrade fordonet.

Vid driftstopp, stold eller tillgrepp dér reparation varar léangre
an ett dygn, har du ratt till hyrbil. Forsakringsbolaget ersatter
hela dygns- och kilometerbilskostnaden for bil av motsva-
rande storlek och prestanda som den egna. Vi betalar dock
inte for drivmedel, farjebiljetter eller forsakringar, till exempel
sjalvriskreducering. Kostnader for hyrbil [dmnas i langst tre
dygn. Om hyrbil inte kan ordnas férmedlar och betalar for-
sékringsbolaget transport av bilens férare och passagerare till
resmalet eller hemorten. Transporten sker med tag eller om
resan berdknas ta langre tid an sex timmar (vid utlandsresa
tio timmar) med flyg i turistklass istallet.
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Hamtning av bil, som reparerats eller kommit till ratta
efter stold, hanteras av bilagaren. Vi betalar transport med
billigaste transportmedel fér en person fran hemorten eller
resmalet for att hamta fordonet.

Begransningar

Forsakringen lamnar ersattning hogst tre ganger per forsék-
ringsar. Vi betalar inte ersattning for skador som intraffar
under tavling eller traning for tavling med bilen. Vi betalar
inte heller kostnader for telefonsamtal, kost eller liknande
utlagg som forare eller passagerare normalt skulle ha haft
under resan till exempel vagtullar, drivmedel, farjebiljetter,
logi eller liknande.

Hyrbil ersatts under langst 3 dygn.

Sarskilda sakerhetsforeskrifter

Du maste se till att du som forare inte utsatter dig for
situationer dér risken for skada okar. Det innebar att du

inte far bruka alkohol, narkotiska preparat eller I1akemedel

pa sadant satt att risken for skada eller risken for att skada
forvarras uppstar.

Om du avviker mot dessa regler kan ersattningen sattas ned
eller helt utebli. Nedséattning sker normalt med 100 %.

Se avsnittet om Nedséattning av forsdkringsersattning under
"Allmanna bestdmmelser”.

Sjalvrisk
Assistans galler utan sjalvrisk.
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O. Ersattnings- och varderingsregler

9.1 Ersittningsregler

Vid skada sa far du ersattning for din direkta ekonomiska forlust. Detta innefattar inte affektionsvérde, forlorad arbetsfortjanst, resor till

och fran skadeplatsen,

Vi ersatter heller inte besvar som uppstar av att du inte
kunnat anvanda egendomen, till exempel genom att du
maste ta kollektivt transportmedel om vi inte sarskilt atagit
oss detta. Vi ersatter inte vardet av eget arbete du lagt ned
pa fordonet eller arbete nedlagt efter skadan. Nar egendom
forloras eller skadas paverkas ersattningens storlek bland
annat av egendomens alder, modernitet, forslitning och
anvandbarhet. Det innebar ocksa att vi inte ersatter eventuell
vardeminskning efter reparation pa grund av skada.

Viavgor vilken form av ersattning du ska fa. Det kan rora sig
om reparation for att aterstalla funktionen pa den skadade
egendomen, ateranskaffning (inkop av likadan eller ndrmast
motsvarande egendom), aterstéllande eller kontant
ersattning. Vi har dven ratt att avgora var och hur reparation
respektive inkép ska goras och du ar inte berattigad till hogre
ersattning an vad likvardig egendom kostar hos av oss
anvisat inkops- eller reparationsstélle. Vid bilhyra och
bargning anger vi vilken leverantér som ska anlitas.
Forsakringsbolaget ersatter inte mervardesskatt nar du ar
skatteskyldig for moms och kan gora avdrag for detta.

Vi ersétter inte kostnader for forbéattring eller forandring i
samband med reparation, slitage och normal férbrukning eller
kostnader som uppstatt for att du drojt med reparationen
eller om du inte féljt vara anvisningar om reparationsstélle.

Vi ersatter inte merkostnader som uppstar pa grund av
reparation pa éverti  ansportmedel.

Vid forlust ska du kunna styrka saval att du dger den forlorade
egendomen som vad den &r vard och hur gammal den ar.
Kravet pa styrkande okar ju mer vardefullt féremalet &r.
Skadade foremal ska under regleringstiden hallas tillgangliga
for eventuell besiktning.

Vi ersatter inte kostnad for lackering som avviker fran den
som fordonet hade i sitt serieméassiga utférande, eller kostnad
for lackering av logotyp eller motsvarande. Vi ersatter inte
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heller foliering av bil om fordonet saknade det i sitt serie-
massiga utférande.

Vi ersatter inte kostnad for telefonsamtal eller porto i och
med skadereglering.
Vi 6vertar ratten till inlost egendom och ersatta delar om
inget annat avtalas.

Forsakrat intresse

Forsakringen géller endast ditt lagliga ekonomiska intresse
som fordonets civilrattslige dgare. Forsakringen avser dven
ditt intresse i hyrd eller lanad egendom som &r ersattnings-
bar genom férsakringen i dvrigt. Ar fordonet képt pa
avbetalning eller kredit har vi ratt att 1amna ersattning till
séljaren, dock hogst med séljarens aterstaende fordran enligt
de lagar och regler som avser kredit- eller avbetalningskop.
Om du hyr eller leasar fordonet har vi ratt att [amna ersattning
till fordonets agare.

Vid reparation

Vid reparations- och aterstéllningsarbeten ska du alltid
vara bestallare av arbetet for att f& de fordelar som foljer av
Konsumenttjanstlagen. Du maste alltid kontakta oss innan
reparation, bargning, dteranskaffning och da du vill utnyttja
hyrbilstillagget.

Begagnade originaldelar ska om s& ar mojligt anvandas.
Skadade detaljer ska repareras sa lang detta ar mojligt.

Om en skada &r ersattningsbar sa betalar vi ocksa nédvandig
bargning till narmaste verkstad som kan reparera. Detta
géller dven vid stold eller tillgrepp sa lange kostnaderna for
detta ar skéliga.

Vid skada utomlands betalar vi dven transport till ndrmaste
verkstad i Sverige som kan reparera fordonet om vi anser det
nodvandigt.
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9.2 Virderingsregler

Vérderingen gérs med utgangspunkt fran fordonets varde i den allmanna handeln omedelbart fére skadan, s.k. marknadsvarde.
Detta géller aven for utrustning om inget annat sags.

Vid reparation ska om majligt skadade delar och utrustning Varderingsregler for viss utrustning

ersattas f"‘ed Iikov'ardiga begagnade delar. For dack yngre an Om marknadsvérdet fér viss utrustning inte kan faststallas

fem ar gors ett aldersavdrag om 20 % per 1000 korda mil. sa tillampas vardet i forhallande till nyvérdet enligt tabellen

For dack aldre an fem ar ldmnas ingen erséttning. nedan.
Egendom 0-12 man 1-2 ar 2-3ar 3-4 ar Dérefter
Ljud-, bild- och navigationsutrustning 100% 80% 70% 60% 25%
Batteri 100% 70% 50% 25% 0%
Takbox eller takracke samt extraljus 100% 70% 60% 50% 20%
Bilbarnstol 100% 80% 70% 60% 50%
Fortalt och markis till husvagn 100% 70% 50% 40% 20%
Lattmetallfalgar 100% 70% 60% 50% 20%
Batteri for framdrivning av el- och hybridbilar ~ 100% 90% 75% 60% 40%

Nyvardesersattning for personbil

Vid skada pa bil som &r ersattningsbar enligt grundskyddet lamnas ersattning med ny bil av samma eller likvardigt fabrikat, typ
och arsmodell som det férsékrade fordonet om féljande forutsattningar ar uppfyllda:

* Bilen ar serieméssigt tillverkad och omfattas i Sverige av * Bilen har korts hogst 2 000 mil.
fabrikantens garantier och den svenskageneralagentens

= Skélig reparationskostnad for bil och utrustning som inga
dvriga ataganden. Ig reparati r bi utrustning ingar

vid kop av fabriksny motsvarande bil berdknas tverstiga
= Du &r ensam agare till bilen och har varit det sedan den 50 % av inkopspriset vid skadetillfallet.

forsta gangen den tagits i trafik. | detta sammanhang raknas dven mervardesskatt eller
motsvarande in i reparationskostnaderna. Vi har ratt att

= Skadan har skett inom det forsta aret sedan fordonet togs i ersatta dig kontant om det finns sarskilda skal.

trafik.
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10. Allmanna bestammelser

Nar vii villkoret talar om forsakringstagare avser vi den som ingatt avtal om forsakring med forsakringsbolaget. Med du/dig/forsékrad

avses den vars intresse ar forsakrat vid skada.

10.1 Forsakringstid

Forsakringstiden ar den tidsperiod for vilken forsakringsavtalet
géller.

Om det ar oklart nar forsakringen tratt i kraft anses detta ha
skett klockan 00:00 dagen efter den dag da férsakringsbola-
get eller férmedlande bolag mottog ansékan om forsakring.

Om forsakringens tecknande eller giltighet varit kravstalld till
inbetalning eller annat forhallande liknande detta, sa intrader
forsakringsbolagets ansvar 00:00 dagen efter den dag som

10.2 Fornyelse av forsikringen

Vid forsékringsavtalets utgang fornyas automatiskt
forsdkringen, om inte annat framgar av avtalet eller
omstandigheterna. Férnyelse sker dock inte om férsakringens
har sagts upp att upphdéra vid forsakringstidens utgang eller
om forsakringstagaren har tecknat en motsvarande forsakring

i annat bolag.
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premien betalats. Med detta avses den dag som en
betalningsformedlare bekraftat ett utfort betalningsuppdrag.

Forsakringen géller till och med forsakringsperiodens sista
dag. Forsakringsbolaget ansvarar endast for skada genom
handelse som intraffar under forsakringstiden om inte annat
sarskilt anges i villkoren.

Om skadan uppkommit 6ver tid har forsdkringsbolaget
endast ansvar for den del av skadan som uppkommit under
forsékringstiden i forsakringsbolaget.

Om forsakringsbehovet har upphort men férsékringstagaren
inte har meddelat det till forsakringsbolaget har forsakrings-
bolaget ratt till premien for den tid forsakringen varit gallande.
Eventuella forandringar som gors i forsakringsvillkoren under
l6pande avtalsperiod borjar inte gélla forran vid avtalets
fornyelse.
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10. Allmanna bestimmelser

10.3 Uppsagning av forsdkringen

Forsdkringstagarens ratt att saga upp
forsakringen

Forsakringstagaren har alltid ratt att sdga upp forsakringen till
forsakringstidens utgang.

Forsakringstagaren har dessutom ratt att sdga upp forsakringen
att upphora fore forsakringstidens utgang i féljande fall:

« Om forsakringsbehovet faller bort eller det intraffar nagon
annan liknande omsténdighet.

« Om forsakringsbolaget vasentligen asidosatter sina skyldig-
heter enligt géllande lag eller enligtforsakringsavtalet eller
andrar forsakringsvillkorenmed effekt under forsakrings-
tiden.

* | samband med skada.

+ Om forsakringen fornyats enligt avsnittet "Fornyelse av
forsakringen” och férsékringstagaren annu inte betalat
premie for den nya perioden.

« Om det i annat fall foreligger en ny omstandighet av
vasentlig betydelse for forsakringsavtalet.

+ Uppsagning effektiviseras dagen efter den dag da
forsakringsbolaget mottog uppségningen.

10.4 Andring av forsikringsvillkoren

Vill forsakringsbolaget andra forsakringsvillkoren i samband

med fornyelse ska forsakringsbolaget skriftligt ange betydande

andringar senast i samband med att kravet for betalning for
den nya perioden séands till forsakringstagaren. Den fornyade
forsakringen géller da med de nya villkor och fér den tid som
forsakringsbolaget angivit.
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Forsdkringsbolagets ratt att sdaga upp
forsakringen

Vi har ratt att sdga upp forsékringen att upphora vid
forsakringstidens utgang. Detta maste meddelas
forsakringstagaren skriftligen senast en manad innan
forsakringstiden l6per ut och innehalla anledning till upp-
sagning som utgor sarskilda skal att vagra forsékring,
exempelvis med hanvisning till risken for framtida forsék-
ringsfall, befarad skadas omfattning, den avsedda férsékring-
ens art eller annan liknande omstéandighet. Har forsakrings-
bolaget vagrat att fornya forsékring ska talan avseende detta
vackas inom sex manader fran det att forsakringsbolaget
avsant meddelande om sitt beslut. Vacks inte talan inom
denna tid &r ratten att fora talan forlorad.

Vidare har forsékringsbolaget ratten att séga upp forsakringen
i fortid om forsakringstagaren eller forsakrad grovt &sidosatt
sina forpliktelser mot férsakringsbolaget eller om det annars
finns synnerliga skal. Uppsdgningen maste goras skriftligen
med 14 dagars uppsagningstid raknat fran den dag da
forsakringsbolaget avsénde den. Uppsagningen ska ske utan
oskaligt drojsmal fran det att bolaget fick kdannedom om det
forhallande som uppsagningen grundas pa.

Pa begaran av forsakringsbolaget kan forsdkringsvillkoren
andras under pagaende forsdkringsperiod om det finns
synnerliga skal for andringen.
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10. Allmanna bestammelser

10.5 Premien

Betalning

Forsta premien ska betalas senast 14 dagar efter den dag som
forsakringsbolaget avsant krav pa premie till forsékringstagaren.
Detta tillampas inte om forsakringens giltighet ar kravstallt
mot inbetalning. Premien for senare perioder ska betalas
senast en manad fran det att forsakringsbolaget avsant krav pa
premie till forsakringstagaren.

Betalas inte premien i ratt tid far forsakringsbolaget sdga upp
forsakringen om inte dréjsmalet &r av ringa betydelse.
Uppsagningen far verkan 14 dagar efter det att den skickades
till forsakringstagaren, om denne inte betalar premien inom
denna frist. Denna information ska finnas i forséandelsen. Om
forsakringstagaren gor sannolikt att forsandelsen forsenats
eller inte kommit fram p& grund av omstéandigheter som han
inte kunnat rada 6ver sa far uppsagelsen effekt tidigast en
vecka efter den dag da den kom fram. Denna period kan dock
aldrig bli léngre an en manad.

Om fordonet ar trafikforsakringspliktigt ager forsakringsbolaget
ratten att Overlata fordran avseende obetald premie for trafik-
forsakring och halv- respektive helférsakring.

Om forsakringstagaren inte kunnat betala sin premie i ratt tid
pa grund av frihetsberévande, svar sjukdom, utebliven pension
eller utebliven 16n fran sin huvudsakliga anstalining eller
liknande hinder far uppséagningen verkan tidigast en (1) vecka
fran det att hindret fallit bort. Denna period kan dock aldrig bli
l&ngre &n tre manader.
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Om premien betalas efter det att forsakringen upphort pa
grund av dréjsmal med premien sa anses inbetalningen vara
en begdran om ny forsékring med samma omfattning fran den
dag d& betalningen inkom till férsakringsbolaget.

Om férsakringsbolaget inte vill meddela forsdkring ska en
underrattelse om detta skickas till férsakringstagaren inom 14
dagar fran det att premien betalades.

Om den avtalade premien hojs under forsakringsperioden
genom andring av omfattningen ska tillaggspremie betalas
senast 14 dagar efter att forsékringsbolaget avsant premie-
krav till forsékringstagaren. Om betalning inte inkommer har
forsakringsbolaget ratt att rakna om forsékringens giltighetstid
efter den redan inbetalda premien, baserat pa den nya
omfattningen. Detta kan goras tidigast 14 dagar efter att
forsakringsbolaget erinrat kunden om féljderna av utebliven
betalning.

Om férsakringen upphor i fortid har forsakringsbolaget ratt

till den premie som skulle ha betalats om avtal slutits for

den tid dér forsdkringsbolaget har varit ansvarigt. Om hogre
premie har betalats ska forsakringsbolaget betala tillbaka det
dverskjutande beloppet. Ar férsakringsavtalet ogitligt enligt

4 kap 2§ forsta stycket forsdkringsavtalslagen (2005:104) far
forsakringsbolaget anda behélla betald premie for forfluten tid.
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10.6 Begrinsningar i forsakringsbolagets ansvar

Upplysningsplikt

Forsakringstagaren ar skyldig att pa forsakringsbolagets
begéran lamna upplysningar som kan ha betydelse for fragan
om forsakring ska meddelas. Detsamma géller vid begdran om
omfattningséndring eller fornyelse. Forsakringstagaren ska ge
fullstandiga och korrekta svar pa forsgkringsbolagets fragor.

Om forsakringstagaren inser eller borde ha insett att
forsakringsbolaget tidigare fatt felaktiga, oriktiga eller miss-
visande uppgifter om forhallanden som har uppenbar
betydelse for riskbedomningen ar han skyldig att utan drojs-
mal korrigera uppgifterna. Om forsakringstagaren vid
fullgérandet av sin upplysningsplikt agerat svikligt eller i strid
mot tro heder sa &r forsakringsavtalet ogiltigt enligt vad som
sags i lagen om avtal och rattshandlingar pa formogenhets-
rattens omrade (1915:218) och forsékringsbolaget &r fritt fran
ansvar for forsakringsfall som intraffar darefter.

Har forsakringstagaren uppsatligen eller av oaktsamhet
eftersatt upplysningsplikten kan ersattningen sattas ned eller
helt utebli i fraga om varje forsakrad efter vad som &r skaligt
med hansyn till den betydelse forhallandet skulle ha haft for
forsakringsbolagets bedémning av risken, det uppsat eller den
oaktsamhet som har férekommit och i 6vriga omstandigheter.
Se vidare avsnittet "Nedsattning av forsakringsersattningen”.

Risk- och fare6kning

Forsakringstagaren ar skyldig att utan oskaligt dréjsmal med-
dela forsakringsbolaget andrade forhallanden som ar av
betydelse for riskens bedémning. Férsummelse att anméla
sadan faredkning kan leda till att ersattningen minskas eller helt
uteblir pa samma satt som vid brott mot upplysningsplikten.

Framkallande av férsakringsfall

Om den forsakrade uppsatligen framkallat ett forsakringsfall
eller uppsatligen forvérrat foljderna av sadant, ldmnas inte
ersattning fran forsakringen savitt angar denne. Har den
forsakrade genom grov vardsldshet framkallat ett forsakrings-
fall eller forvarrat dess foljder kan ersattningen sattas ned eller
helt utebli sdvitt angar denne efter vad som &r skaligt med
hansyn till forhallanden och omsténdigheter i dvrigt.
Detsamma géller om den férsakrade antas ha handlat eller
underlatit att handla i vetskap om att detta innebar en
betydande risk for att skadan skulle intraffa eller forvarras.

Om skadan framkallats genom vardsldshet i samband med
brott mot en sakerhetsforeskrift i villkoren har forsékringsbolaget
ratt att satta ned ersattningen eller lata den helt utebli.

Se vidare i avsnittet "Nedséattning av forsakringsersattningen”.
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Brott mot sdkerhetsforeskrifter

Har den férsakrade brutit mot en sékerhetsforeskrift i
forsakringsavtalet eller i en forfattning eller regel som avtalet
hanvisar till kan forsékringsersattningen savitt angar denne
sattas ned eller helt utebli. Nedsattning sker efter vad som ar
skaligt med hansyn till forhallandets samband med den
intréffade skadan. Se vidare avsnittet "Nedsattning av
forsakringsersattningen”.

Raddningsplikt

Nér ett forsakringsfall intraffar eller befaras vara omedelbart
forestaende ska den forsakrade efter férmaga vidta atgérder
for att hindra eller minska skadan och om nagon annan &r
ersattningsskyldig, agera for att bevara den ratt forsakrings-
bolaget kan ha emot denne. Om den f6rsdkrade uppsatligen
asidosatter sina skyldigheter enligt ovan kan ersattningen
savitt angar denna sattas ned eller helt utebli efter vad som ar
skéligt med hansyn till dennes forhallanden och omsténdig-
heterna i 6vrigt. Detsamma galler om den foérsakrade asidosatt
sina skyldigheter med vetskap om att det innebar en betydan-
de risk for att skadan skulle intraffa eller forvérras. Se vidare
avsnittet "Nedsattning av forsakringsersattningen”.

De anvisningar som forsakringsbolaget lamnar ska féljas och
forsakringsbolaget ersatter forsvarliga kostnader som den for-
sakrade har till foljd av atgérder enligt forsta stycket. Vid annan
forsakring an ansvarsforsakring ersatts raddningskostnad aven
om forsakringsbeloppet inte récker till. Ersattning lamnas dock
inte om den férsékrade har ratt till ersattning enligt lag,
forfattning, avtal, garanti eller liknande atagande.

Férsummelse att anmala forsakringsfall

Om ersattningsberattigad underlater att anmala ett for-
sakringsfall inom rimlig tid eller asidoséatter sin skyldighet att
medverka i skadeutredningen och denna férsummelse leder
till skada for forsakringsbolaget kan forsékringen sattas ned
efter vad som ar skaligt med hénsyn till omstandigheterna.
Om den forsakrade vid ansvarsforsakring gjort sig skyldig till
forsummelse enligt ovan har forsékringsbolaget istéllet ratt
att fran den forsdkrade aterkrava skélig del av vad bolaget har
utgivit till den skadelidande. Se vidare avsnittet "Nedsattning
av forsakringsersattningen”.
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10.6 Begrinsningar i forsakringsbolagets

ansvar,
fortsdttning fran sid 28

Oriktiga uppgifter under skaderegleringen

Om den férsékrade eller ndgon annan som begér ersattning av
forsakringsbolaget efter ett forsakringsfall uppsatligen eller av
grov vardsloshet oriktigt har uppgivit, fortigit eller dolt nagon-
ting av betydelse for beddmningen av ratten till ersattning fran
forsékringen, kan den ersattning som annars skulle ha betalats
till denne sattas ned efter vad som ar skaligt med hansyn till
omstéandigheterna. Nedséattningen kan i allvarligare fall leda

till att den forsakrade eller annan som begér ersattning fran
forsakringsbolaget blir helt utan ersattning. Se vidare avsnittet
"Nedsattning av férsékringsersattningen”.

Nedsattning av forsakringsersattningen

Har den forsakrade dsidosatt sina forpliktelser enligt
forsakringsavtalet, minskas forsakringsersattningen med ett
skaligt avdrag som kan leda till att den forsakrade blir helt
utan ersattning. | vilken man nedséattning ska ske avgors efter
vad som ar skéligt med hansyn till samtliga foreliggande
omstandigheter. Av betydelse ar om asidosattandet skett med
uppsat eller i annat fall graden av oaktsamhet. Hansyn tas till
om det foreligger formildrande omsténdigheter. Vid allvarliga
brott mot forpliktelserna kan ersattningen helt falla bort.

Trafikskadeersattningen far inte sattas ned. Daremot sa har
forsakringsbolaget ratt att ta ut skélig premie for risken under
perioden. Vid nedsattningen tas aven hansyn till hur lange
forpliktelsen asidosatts, om egendomen &r stoldbegarlig, egen-
domens vérde, placering och exponering, samt var handelsen
intraffat. Har den forsakrade asidosatt en sérskild angiven
sakerhetsforeskrift eller en sérskilt angiven sakerhetsforeskrift

i villkoren, kan ersattningen sattas ned eller helt utebli pa det
satt som anges i det aktuella villkorsavsnittet. Nedsattning sker
alltid med minst 25 %.

For oriktiga uppgifter under skaderegleringen eller vid
forsakringens tecknande sker nedsattningen normalt med
minst 50 %.

Om du svikligen eller felaktigt uppgivit en annan person som
agare an den verklige, civilrattslige dgaren satts ersattningen
alltid ned med 100 %. Detsamma galler om du gjort dig
skyldig till vardsloshet i trafik, grov vardsloshet i trafik, ratt-
fylleri eller grovt rattfylleri eller om du anger att ingen under 25
ar kor bilen och foraren vid skada visar sig vara under 25 ar.
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Om foraren gjort sig skyldig till rattfylleri, grovt rattfylleri eller
anvant annat berusningsmedel eller dverdoserat lakemedel
gors alltid storsta mojliga nedsattning, 100 %.

Identifikation med den forsakrade

Med den forsdkrades handlande likstélls, i fall som ror ned-
sattning av ersattning vid asidosattande av foreskrifter i
forsakringsvillkoren eller avvikelser mot forsakringstagarens
forpliktelser i 6vrigt, den som handlat med den férsakrades
samtycke, samt den som med den forsakrades samtycke har
tillsyn 6ver den forsakrade egendomen. Om det finns synnerliga
skal emot det ska dock identifikation inte ske.

Undantag fran bestimmelserna om
begransning av forsakringsbolagets ansvar..

Ersattning satts inte ned pa grund av oaktsamhet som endast
ar att betrakta som ringa, handlade av nagon som var allvarlig
psykiskt stord (enligt samma definition som i 30 kap. 6§
brottsbalken) eller som var under tolv ar. Ersattning far heller
inte sattas ned pa grund av handlande som avsag att fore-
bygga skada pa person eller egendom i sadant nodlage att
handlandet var forsvarligt.

Vid ansvarsforsékring tillampas inte bestammelserna om
nedsattning av ersattning for skada som orsakats eller for-
varrats genom grov vardsloshet eller vid brott mot reglerna om
sakerhetsforeskrifter och raddningsplikt i forhallande till den
skadelidande. Om den forsakrade inte enligt nagon forfattning
ar skyldig att ha nagon ansvarsforsékring som omfattar
skadan, ar forsakringsbolaget skyldigt att lamna ersattning
bara i den utstrackning denna inte kan utges av den forsékrade.
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10.7 Reglering av skada

Anmalan och ersattningskrav

Soéderberg & Partners dotterbolag Sensor Foérsakring Nor-
den AB reglerar skador pa uppdrag av forsakringsbolaget.
Skada ska anmalas till Soderberg & Partners utan dréjsmal.
Om annan forsékring galler for samma skada ska du upplysa
forsékringsbolaget om detta. Den som gor ansprak pa forsak-
ringsersattning ska dessutom:

« Vid stold, skadegorelse, ran eller 6verfall géra polisanmélan
pa den ort dar skadan intréaffar.

+ Vid skada som intraffat under transport anméla skadan till
transportforetaget.

+ Ldmna specificerat krav pa ersattning och i skalig styrka
innehav och varde av stulen eller férkommenegendom.

« Pa forsakringsbolagets begaran lamna upplysningar och
tillhandahalla verifikationer, bevis, andra handlingar, lakar-
intyg som bolaget behover for att reglera skadan.

+ Pa forsakringsbolagets begdran medverka i polisens
utredning av drendet.

+ Pa begédran traffa forsékringsbolagets personal eller av
bolaget anlitad uppdragstagare.

« | 6vrigt folja i villkoren sarskild angiven féreskrift.

* Medverka till besiktning som férsékringsbolaget vill utfora
med anledning av intraffad skada.

Reparation

Reparation far endast ske efter forsakringsbolagets god-
kannande. Vara anvisningar ska fdljas betraffande valet av
reparator, reparationsmetod och material. Skadade féremal
ska, om forsakringsbolaget inte meddelar annat, behallas.
Forsakringstagaren ska som &gare av den forsakrade egen-
domen efter forsakringsbolagets medgivande bestalla samt
godkanna eller reklamera reparationsatgarder.

Paféljd

Asidoséatter den férsakrade sina aligganden enligt avsnitten
"Anmalan och ersattningskrav” samt "Besiktning och reparation’
kan ersattningen minskas eller helt falla bort. Se vidare avsnittet
"Oriktiga uppgifter under skaderegleringen”.

1

Tiden for utbetalning av férsakringsersattning

Forsakringsbolaget ska betala forsékringsersattning senast

en manad efter det att den ersattningsberattigade gjort vad
som angivits ovan i avsnitten "Anmalan och ersattningskrav”
samt "Besiktning och reparation”. Nar det galler egendom
som ska ateranskaffas eller repareras ska forsakringsbolaget
betala forsakringsersattning senast en manad efter det att den
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ersattningsberattigade visat att egendomen reparerats eller
ateranskaffats.

Om myndighet har utférdat férbud mot att skadad egendom
dterstélls och detta beslut dverklagats ska forsdkringsbolaget
betala ersattning senast en manad efter det att bolaget fatt
besked om att dverklagandet inte lett till &ndring.

Forsakringsbolaget ska betala ranta enligt 6S rantelagen
(1975:635), om inte betalning sker i tid. Under polisutredning
eller vardering enligt avsnittet "Om det blir tvist om vérdet pa
forsakrad egendom”, betalar forsdkringsbolaget dock endast
den ranta som motsvarar Riksbankens vid varje tid géllande
referensranta (dock inte om beloppet ar mindre an 100 kr).
Om den som gor ansprak pa forsakringsersattning uppen-
barligen har ratt till atminstone visst belopp, betalar férsakrings-
bolaget detta i avrékning pa den slutliga ersattningen.

Dubbelforsakring

Om samma intresse har forsakrats mot samma risk hos flera
forsakringsbolag &r varje forsékringsbolag ansvarigt mot den
forsakrade som om det bolaget ensamt hade meddelat
forsakring. Den forsdkrade har dock inte ratt till hogre
ersattning sammanlagt fran bolagen an vad som svarar mot
skadan. Overstiger summan av ansvarsbeloppen skadan s&
fordelas ansvarigheten mellan férsakringsbolagen efter
forhallandet mellan ansvarsbeloppen.

Underforsakring

Forsakringsbeloppet ska motsvara vardet av forsdkrad egen-
dom eller annat forsékrat intresse enligt villkorens ersattnings-
och varderingsregler. Understiger forsakringsbeloppet detta
varde kan ersattning fran forsékringen sattas ned i forhallande
till underforsakringen. Om vi begér det &r den forsékrade
skyldig att ldmna en forteckning dver det som ar oskadat sa att
forsakringsbolaget kan bedéma om underforsékring foreligger.

Preskription av ratt till ersattning fran forsakring

Den som vill ha férsakringsersattning eller annat forsékrings-
skydd maste vacka talan inom tio ar fran tidpunkten nar det
forhallande som enligt forsékringsavtalet beréattigar till sddant
skydd intradde.

Om den som vill ha forsakringsskydd har framstallt anspréket
till forsékringsgivaren inom den tid som anges i forsta stycket,
ar fristen att vacka talan alltid minst sex (6) manader fran det
att forsakringsgivaren har forklarat att man har tagit slutlig
stallning till anspraket. Om talan inte vacks enligt denna punkt,
gar ratten till forsakringsskydd forlorad. Har den ersattnings-
berattigade framstallt anspraket till férsakringsgivaren inom
den tid som angetts i forsta stycket har han alltid sex manader
pa sig att vacka talan vid domstol mot férsakringsgivaren sedan
forsakringsgivaren tagit slutlig stallning till ersattningsfragan.
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10.8 Regler i sarskilda fall

Krigsskador

| Sverige géller forsakringen inte for skada som har samband
med krig, krigsliknande handelser, inbordeskrig, revolution eller
uppror. Utomlands lamnar forsékringen erséttning forutsatt att
skadan intraffat genom krig eller andra oroligheter inom 3
manader fran oroligheternas utbrott och att fordonet fanns i
det drabbade omradet fore utbrottet. En annan forutsattning
ar att den forsakrade inte deltagit i hdndelserna eller tagit
befattning med dem som rapportor eller liknande eller |atit
nagon annan anvanda fordonet for sddana &ndamal.

Under samma forutsattningar som ovan betalar forsakrings-
bolaget genom raddningsmomentet nddvandiga merutgifter
for hemresa. Stéldmomentet ersatter forlust av fordonet
genom konfiskering eller kvarlamning vid evakuering.

Dammgenombrott

Till skillnad fran vad som anges i forsékringsvillkoren eller
forsakringshandlingar i 6vrigt angaende forsakringens om-
fattning eller giltighet géller forsakringen inte i nagot fall for
skada, forlust, krav eller ansprak vars omfattning eller upp-
komst direkt eller indirekt orsakats av eller star i samband
med brott i damm. Med damm avses i detta sammanhang en
naturlig eller konstruerad uppdamning av vatten. Undantaget
avser inte rattsskydd eller trafik.

Terrorhandlingar

Oavsett vad som anges i forsakringsvillkoren eller forsakrings-
handlingar i 6vrigt angaende forsgkringens omfattning eller

giltighet géller férsakringen inte i nagot fall for skada, forlust,
krav eller ansprak vars omfattning eller uppkomst direkt eller
indirekt orsakats av eller star i samband med eller &r en foljd av
spridning eller anvandning av biologiska eller kemiska &mnen
eller karndmnen, karnavfall eller andra amnen med skadlig
stralning i samband med eller till f6ljd av terrorhandling.

Med terrorhandling menas en skadebringande handling som
ar straffbar dar den begas eller dar skadan uppstar och som
framstar att vara utford i syfte att allvarligt skrdmma en
befolkning eller otillborligen tvinga offentliga organ eller en
internationell organisation att genomfdra eller avsta fran att
genomfora en viss atgard eller allvarligt destabilisera eller
forstéra de grundlaggande politiska, konstitutionella och
ekonomiska eller sociala strukturerna i ett land eller i en inter-
nationell organisation.

Atomskador

Forsakringen géller inte skada pa egendom eller vid skade-
standsskyldighet om skadan direkt eller indirekt orsakats av
atomkéarnprocess.

Force majeure

Forsakringen géller inte for forlust som kan uppsta om skade-
utredning, reparationsatgard eller betalning av ersattning
fordrojs pa grund av krig, krigsliknande handelser, inbordeskrig,
revolution eller uppror eller pa grund av myndighets atgérd,
strejk, lockout, blockad eller liknande héndelse.

10.9 Lag, garanti eller liknande dtagande samt annan forsakring

Forsakringen géller inte for skada som leverantor eller annan
ansvarar for enligt lag, garanti, eller liknande atagande.
Forsakringen géller dock om den férsékrade kan visa att den
som dr ansvarig inte fullgor sitt atagande. Om det finns en
annan forsékring sa géller din fordonsforsakring endast i den
man ersattning inte Ildmnas genom den andra férsékringen.
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Ar intresse som omfattas av denna férsakring forsakrat
genom forsakring i annat bolag och finns i denna forsakring
forbehall innebarande att ersattning endast ldmnas i den
man ersattning inte ldmnas genom forsékringsbolagets
forsakring, galler samma forbehdll for forsakringsbolagets
forsakring gentemot det andra forsakringsbolaget.
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10.10 Om det blir tvist om vardet pa forsikrad egendom

Vid tvist om vardet pa skadad egendom ska pa begéran av
nagon av parterna en varderingsman uttala sig om véardet.
Varderingsmannen ska vara auktoriserad av svensk handels-
kammare om inte parterna enas om annat.

Varderingsmannen ska tilldmpa villkorens varderingsregler.
Parterna far lagga fram egen utredning och lamna egna syn-

10.11 Ritt till regress

Forsakringsbolaget dvertar den forsdkrades ratt till skadestand
med anledning av skadan i den man den omfattas av forsak-
ringen och har ersatts av bolaget. Den forsékrade far inte traffa
avtal med den som ar ansvarig for skadan som innebar att
forsakringsbolagets regressréatt inskrénks. | de fallen har for-

sékringsbolaget ratt att av forsékringstagaren krava tillbaka det

belopp som motsvarar inskrankningen. Regress sker inte mot
den som framfor det forsékrade fordonet i trafik och orsakar
skada av vada eller genom enkel vardsloshet. Detta géller dock
inte regress mot den som ar ansvarig for skada som erséatts
genom stéldmomentet eller som orsakas i samband med
rattfylleri.

10.12 Overlatelse av fordran

| samma utstrackning som forsdkringsbolaget har utbetalat

ersattning Overtar bolaget den forsakrades ratt att krava er-

10.13 Aganderiitt till ersatt egendom

Forsakringsbolaget dvertar dganderatten till ersatt egendom
om inget annat avtalats.
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punkter. | sitt utlatande ska varderingsmannen ange hur han
berédknat skadans varde och ska ldmna sitt utldtande inom tre
manader sedan han blivit utsedd, Av ersattningen till vérderings-
mannen ska den forsékrade betala halften av forsakringens
grundsjalvrisk. Om skadan genom varderingsmannens
utldtande varderas till hogre belopp dn det som forsakrings-
bolaget erbjudit betalar dock forsékringsbolaget hela kostnaden.

| samma utstréckning som forsakringsbolaget betalar ersattning
fran trafikforsakringen sa har forsakringsbolaget enligt trafik-
skadelagen réatt att krava tillbaka ersattning av den som

vallar skadan genom grov vardsldshet eller med uppsat eller
vardsldshet i samband med rattfylleri. Forsakringsbolaget kan
dessutom enligt trafikskadelagen terkrava fran innehavare
av spar- eller jarnvag samt mot den som &r ansvarig for skada
enligt lagen om produktansvar.

Du som ar forsdkrad har inte ratt att inga ett avtal med den
ansvarige till en skada som inskranker forsakringsbolagets
regressratt. | sddana fall har forsdkringsbolaget ratt att krava
motsvarande belopp fran dig.

sattning fran den som ar ansvarig, eller i annat fall betalnings-
skyldig, for skadan.

www.privatforsakring.soderbergpartners.se 32



10. Allmianna bestammelser

10.14 Tredje mans ritt

Forsakringen géller till forman for forsékringstagaren och an-
nan som omfattas av forsdkringen. Forsakringsskyddet upphor
att gélla for forsdkrad egendom nar dganderatten Gvergar till
annan. Forsakringen géller &nda under 7 dagar efter riskens
overgang till forman for en fysisk person som har forvarvat

10.15 Tillamplig lag

For forsakringsavtalet galler svensk lag. De viktigaste
bestdmmelserna finns i Férsékringsavtalslagen (2005:104)
och trafikskadelagen (1975:1410).

10.16 Gemensamt skadeanmailningsregister

Viager ratt att i ett for forsdkringsbranschen gemensamt
skadeanmalningsregister (GSR) registrera anmalda skador i
anledning av denna forsakring.

10.17 Villkorsgaranti

Villkorsgarantin &r ett skydd for dig som har bytt forsékring

till en villahem-, hem-, fritidshus- eller motorférsakring med
Protector Forsakring som ny forsékringsgivare. Villkorsgarantin
innebar att om du rakar ut for en skada ersatts den, dven om
de nya forsékringsvillkoren séger annorlunda. Detta under
forutsattning att:

»  din forsakring med tidigare férsakringsgivare motsvarar
din nya forsakring, med liknande omfattning och sjalvris-
ker

din tidigare forsakring och dess forsakringsvillkor hade
ersatt den aktuella skadan
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egendomen huvudsakligen fér andamal som faller utanfor
naringsverksamhet, i den man dennes skada inte omfattas
av nagon annan forsakring pa egendomen. Har forsakringen
sagts upp av nagon annan anledning an Gverlatelsen ar dock
uppsagningen giltig ocksd mot den nye dgaren.

Ersattningsregler

Villkorsgarantin galler med Protectors hogsta ersattningsbe-
lopp samt begransningar for alder- eller miltal.

Giltighetstid

Villkorsgarantin géller i tva (2) ar fran att du tecknade din nya
forsakring med Protector Forsakring som forsékringsgivare.
Den géller alltsa inte for skador som du rakar ut for senare an
tva ar efter att du tecknade forsakringen.

Hur gar du tillvaga?

Om du drabbas av en skada som din nuvarande forsakring inte
ersatter ska du visa att du hade fatt ersattning fran din tidigare
forsakring. Det gor du genom att visa upp forsakringsbrevet for
din gamla forsékring.
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11. Om vi inte dr 6verens

Sa har gbr du om du inte 8r n6jd med vart beslut i ett
skadeédrende:

1. Vand dig till den som behandlat drendet.

Om du inte ar n6jd med beslutet i ett drende eller hur du blivit
bemétt kan du vanda dig till den som handlagt drendet, det ar
oftast tillrackligt for att situationen eller eventuella oklarheter

ska klaras upp. Om du inte &r nojd efter detta gors en formell

omproévning av ditt drende.

2. Kontakta S6derberg & Partners Klagomals-
ansvarige

Om du fortfarande inte ar n6jd efter att ha vant dig till hand-
laggaren finns det ocksa mojlighet att vénda sig till S6derberg
& Partners Klagomalsansvarige. For att sa snabbt och effektivt
som mojligt kunna hjélpa till med ditt klagomal behéver vi fa
skriftlig information om vad du anser ar fel.

Vi tar tacksamt emot ditt klagomal via adressen:

Séderberg & Partners Insurance Consulting AB
Att: Klagomalsansvarige

Box 7785

103 96 Stockholm

Klagomalsansvarige gor en fristdende prévning av drendet
och kan dérfor behova lite tid for att fatta beslut. Var
malsattning &r att dterkomma sa snart som mojligt, med en
aterkoppling inom tva veckor med besked om hur drendet
kommer att hanteras.

Klagomalsansvarige kan prova de flesta drenden men det
finns nadgra undantag, till exempel drenden som inte forst

har omprovats pa berdrd avdelning. Klagomalsansvarige
provar inte drenden dar mer an ett ar forflutit efter det aktuella
beslutet eller bemo6tandet som du inte ar nojd med.

Klagomal och tvist rérande férsakrings-
formedlingen

Om du har nagra synpunkter pa forsakringsformedlingen ar
du vdlkommen att kontakta Stderberg & Partners klagomals-
ansvarige. Tvist med Soderberg & Partners angdende
formedlingen kan provas av Allménna reklamationsnamnden.
Det finns ocksa mojlighet att fa tvisten prévad av allman
domstol.
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Om du fortfarande inte ar néjd

Om vi har forsokt att 16sa problemen tillsammans och du
fortfarande inte delar var bedémning finns det andra
mojligheter for dig att f& drendet provat utanfor Soderberg &
Partners.

Allméanna reklamationsnamnden

Du kan alltid vanda dig till Allmanna reklamationsndmnden,
ARN, som provar privatpersoners forsékringstvister, utom
tvister rérande vallande vid trafikolyckor eller medicinska
beddmningar. ARN &r en statlig myndighet och prévningen
ar kostnadsfri. Forsékringsbolaget foljer som regel namndens
rekommendationer i enskilda skadefall.

Telefon: 08-508 860 00 Fax: 08-508 860 01 www.arn.se

Allman domstol

Du har mojlighet att f& din tvist prévad i domstol och kan da
ofta utnyttja din rattsskyddsforsakring och anlita advokat eller
annat ldmpligt juridiskt ombud, dven vid tvist med Séderberg
& Partners.

Ovriga kontaktuppgifter

Konsumenternas férsakringsbyra

| allmanna fragor om forsakringar kan du vanda dig till
Konsumenternas forsakringsbyrd som hjalper dig att tolka vill-
kor, jamfora forsakringar och ga vidare om du dr missnojd med
ett beslut. Radgivningen ar kostnadsfri. En av byrans viktigare
uppgifter ar att fdnga upp konsumentproblem pa férsakrings-
omradet och aterféra dessa for myndigheterna, foretagen och
branschorganisationerna.

Telefon: 0200-22 58 00 Fax: 08-24 88 91
www. konsumenternas.se

Forsakringsgivare
Forsakringsgivare for denna Forsakring ar:

Protector Forsdkring Sverige,
Filial av Protector Forsikring ASA Norge.
Véstra Tradgardsgatan 15111 53 Stockholm

skador@protectorforsakring.se
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Stureplan 8
Box 7785
103 96 Stockholm

Kundservice
Telefon: 010-6820300
E-post: privatforsakring@soderbergpartners.se
Oppettider : m&ndag-torsdag 09.00-18.00, fredag 09.00-17.00

Skadeservice
Telefon: 010-6820300
E-post: skador@soderbergpartners.se
Om du behover bargning: 010-551 82 51
Vid skador akuta skador utanfor kontorstid: 010-6820300
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